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Apresentacao

O SINERGIA CUT é o 6rgéo representativo dos trabalhadores energéticos do Estado de S&o Paulo. E
uma sociedade civil, sem fins lucrativos, de direito privado constituido para fins de coordenacéo,
defesa administrativa e judicial, e representacéo legal da categoria profissional dos trabalhadores nas
Empresas, de Producdo, Geracdo, Transmissao, Distribuicdo, Constru¢cdes de Tubulagdes,
Transporte, de Gas Canalizado, Energia Elétrica, Eclusas e Servigcos de Administracdo de Hidrovias,

em Municipios dos Estados de Sao Paulo, Mato Grosso do Sul e Minas Gerais.

E constituido para fins de coordenacéo, protecéo e representacéo legal da categoria profissional dos
trabalhadores, das empresas de producé@o de energia ou gas, geracgéo, distribuicdo, transformacao ou
transmissdo de energia, cooperativas de eletrificacé@o rural e, empresas terceirizadas ou interpostas
gue prestem servigos as empresas vinculadas a estas atividades fim; em empresas de distribuicao,
construcdo de tubulagdes, transporte de gas canalizado e empresas terceirizadas ou interpostas que
prestem servigos as empresas vinculadas a estas atividades fim; eclusas e servicos de administragéo
de hidrovias e empresas terceirizadas e interpostas que prestem servicos as empresas vinculadas a
estas atividades fim; e, ainda, os empregados em fundagdes e cooperativas de consumo vinculadas
as empresas destes setores e atividades econdmicas, que trabalhem em municipios dos Estados de

Séao Paulo, Minas Gerais e Mato Grosso do Sul.

Portanto, o SINERGIA CUT se apresenta nesta Audiéncia Publica reivindicando o seu papel de
agente neste processo regulatério, uma vez que representa os trabalhadores eletricitarios,

importantes atores deste processo em tramitagao.

! Maristela Braga, Assessora de Energia do Sinergia CUT. Renata Belzunces dos Santos, Técnica da Subsecéo do Dieese no
Sinergia CUT. Setembro/2007.
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A Empresa CPFL Piratininga (Empresa Real)

A CPFL Piratininga foi criada em 1° de outubro de 2001, fruto da cisdo da Bandeirante Energia que
constituiu duas empresas: a Bandeirante Energia, controlada pela EDP (Eletricidade de Portugal), e a
CPFL Piratininga, controlada pelo Grupo CPFL Energia. Em 2002 a CPFL Piratininga assinou o

Contrato de Concesséao de Distribuicao n° 09/2002.

Atende 27 municipios do estado de Sao Paulo da baixada santista e oeste paulista, correspondente a
area de 6.979 Km? o equivalente a 2,8% da extensdo territorial do estado cuja populagédo

corresponde a cerca de 3,5 milhdo de habitantes. Atende 1,2 milhdo de clientes.

Em 2006 a CPFL Piratininga obteve Lucro Liquido de R$ 306 milhdes, com crescimento de 31,6% em
relacdo a 2005. O endividamento da empresa em 2006 foi de R$610 milhSes, 10% inferior ao

verificado em 2005.
Nos ultimos anos temos verificado no Brasil um agressivo processo de incorporacao, fusao e cisdo de
empresas do setor elétrico. Surgem poderosas holding. O Grupo CPFL Energia tem se destacado

como um dos mais agressivos nesse sentido.

Nos Ultimos anos o Grupo CPFL Energia adquiriu o controle acionario de diversas empresas.

Atualmente o grupo é composto: Distribuidoras de Energia Elétrica: CPFL Paulista, CPFL Piratininga,
RGE, CPFL Santa Cruz e CMS Energy Brasil (composta pelas empresas CPEE, CSPE, CJE e
CLFM). Geradora: CPFL Geragédo (composta pela CPFL Sul, CERAN, BAESA, ENERCAN e Foz do
Chapeco). E também proprietaria de 9 PCHs e da UHE Luis Eduardo Magalhdes (Paulista Lajeado) e
da Comercializadora: CPFL Brasil.

Desde a sua privatiza¢do quando ainda pertencia a empresa Bandeirante Energia e mesmo apdés sua
cisdo, quando passa a se chamar CPFL Piratininga, a empresa vem precarizando o trabalho com
jornadas excessivas, terceirizacdo e reducdo de conquistas trabalhistas. A partir do momento em que
o Grupo CPFL Energia passa a exercer seu controle acionério verificamos uma nova modalidade de
precarizacdo do trabalho com a imposicdo de multitarefas para os trabalhadores que passam a
executar suas fungdes visando atender as diversas empresas que compde o grupo econémico CPFL

Energia.

Para piorar verificamos o exercicio diario de tratamento desigual aos trabalhadores que prestam
servicos iguais, ferindo assim o principio da isonomia garantido constitucionalmente e pela propria

CLT em diversos artigos.
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Sequer a CPFL Piratininga tem um piso salarial estabelecido para seus trabalhadores. O que ja nédo
ocorre com a CPFL Paulista cujos pisos salariais sdo de R$1.044,23 e R$979,57.

A sede das duas empresas é a mesma e esté localizada na Rodovia Campinas Mogi Mirim, Km 2,5,
Jd. Santana - Cidade de Campinas/SP. A presidéncia, 03 vice-presidéncias e 14 diretorias séo
compartilhadas entre a CPFL Paulista e CPFL Piratininga conforme verificamos abaixo.

Diretor Presidente — Wilson Pinto Ferreira Junior

Diretor Vice-Presidente Financeiro — José Antonio de Almeida Filippo

Diretor Vice-Presidente de Estratégia e Regulacdo — Reni Antonio da Silva

Diretor Vice-Presidente de Distribuicdo — Hélio Viana Pereira

Diretoria Suprimento — Antonio Carlos Abreu S. Cyrino

Diretoria Engenharia Gestéo Ativos — Rubens Bruncek Ferreira

Diretoria Operacgfes — Otavio Luiz Renno Grilo

Diretoria Comercial e Varejo — Airton Salton Rosek

Diretoria Comunica¢do Empresarial — Augusto Rodrigues

Diretoria Recursos Humanos - Arlindo Casagrande

Diretoria Juridica — Sérgio de Brito Pereira Figueira

Diretoria Tecnologia Informacdo — Jodo Mussynski

Diretoria Assuntos Regulatdrios — Hélio Puttini Jr.

Diretoria Estratégia Empresarial — Adriana Waltrick

Diretoria Contabilidade — Antonio Carlos Bassalo

Diretoria Planejamento Controle — Rubens José Bela Vollpe

Diretoria Financas Corporativas — Carlos Wilson Silva Ribeiro

Diretoria de RelagBes com Investidores - Vago

Muito dessa estrutura é também compartilhada com as demais empresas do Grupo CPFL, como a
CMS Energy, Santa Cruz e RGE.

No Relatério da Administracdo da CPFL Piratininga/2006, a empresa deixa clara a sua estratégia de
compartilhamento de infra-estrutura entre as empresas do Grupo CPFL. “Merece destaque o inicio da
implantagcdo do novo Sistema de Gestdo Comercial, que far4 a unificacdo e a modernizagdo dos
sistemas de atendimento ao cliente nas empresas CPFL Paulista e CPFL Piratininga, trazendo
beneficios ao atendimento de grandes clientes e clientes de varejo, visando a melhoria dos processos
de faturamento e cadastro das unidades consumidoras e gerando maximizagdo de receitas e reducao
de custos operacionais. Outro avanc¢o importante foi a implantagdo do sistema e-mails, evolugdo no
gerenciamento do processo de suprimentos, gerando beneficios com a automacéo dos processos de
compra e contratacdes, reduzindo o tempo de resposta e agregando mais controle, transparéncia e

seguranga as contratacdes”.
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Reajuste tarifario de - 16,11% é pouco

Para este segundo ciclo a ANEEL propde para a CPFL Piratininga uma reducdo tarifaria de 16,11%.
O Fator Xe de 0,83%. A Receita Liquida Requerida é de R$1.870.946.215,97. A Receita Verificada
R$2.121.443.887,21.

A Base de Remuneragao Liquida: R$914.947.557,07. A Taxa de Depreciacdo média é de 4,11%. A
meta de perdas regulatérias é de 8,58%. A Taxa Livre de Risco é de R$5,32%. Prémio Risco de
Mercado é de 6,09%. O Prémio Risco Brasil é de 4,91%. Risco Cambial de 1,78%. Custo Cambial de
1,78%. Custo de Capital Préprio de 16,71%, nominal. Custo de Capital de Terceiros de 14,97%.
Custo Médio Ponderado de Capital, ou seja, a taxa de retorno é de 9,95%, correspondente a
R$137.935.275,65. A Taxa de Cambio Média utilizada pela ANEEL foi a de R$2,8790.

A Receita da CPFL Piratininga se apresenta com a seguinte composi¢ao:
Compra de Energia: 50%;
Encargos Setoriais: 14%;
Custos Operacionais: 13%;
Transporte: 11%;
Remuneracéo do Capital: 7%;

Taxa de Depreciacdo: 5%

O SINERGIA CUT acredita que o consumidor da CPFL Piratininga poderia se beneficiar com uma
reducdo ainda maior do que o indice - 16,11%, proposto inicialmente pela ANEEL, caso essa
Agéncia Reguladora garantisse efetivamente a apropriagdo pelo consumidor dos ganhos reais de
produtividade e de escala derivados da estrutura gerencial e administrativa compartilhada entre a
CPFL Piratininga e as demais empresas da holding CPFL Energia, além dos advindos da reducédo de
suas perdas globais acima dos definidos pela meta regulatéria, e do aumento da produtividade
oriunda da evolucao do nimero de clientes finais e de outros itens que exporemos ao longo desta

contribuicao.

Reduc&o dos indices de Inadimpléncia
CPFL Piratininga

Ano %

2001 3,16
2002 2,89
2003 2,01
2004 1,76
2005 1,30
2006 1,28

onte: Relatdrio da Administragdo CPFL Piratininga 2002 a 2006 Elaborag&o: Sinergia CUT
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O numero de consumidores da CPFL Piratininga vem crescendo, inclusive com o incremento
propiciado pelo Programa Luz Para Todos.

Evolucdo Numero de Clientes Finais

2003 2004 2005 2006 Variagao %
2003 a 2006
Residencial 1.091.000 1.122.000 1.158.190 1.186.680 8,77
Industrial 10.000 10.000 9.109 8.888 -11,12
Comercial 79.000 81.000 83.754 83.133 5,23
Rural 7.000 7.000 7.492 7.361 5,16

Fonte: Relatério da Administragdo CPFL Piratininga 2003 a 2006. Elaboragédo: Sinergia CUT

Criticas guanto ao Método

A revisdo tarifaria tem o objetivo de obter o equilibrio das tarifas com base na remuneracdo dos
investimentos das empresas voltados para a prestacéo dos servigos de distribuicdo e a cobertura de
despesas efetivamente reconhecidas pela ANEEL. Na Revisdo Tarifaria Periddica sdo consideradas
as variacdes dos indices de inflacdo, as mudancas na estrutura de capital de custos das empresas,

0s ganhos de produtividade e fatores macroecondmicos, como oscila¢cdes de cambio e juros.

E o momento de se fazer um encontro de contas entre a receita requerida pelas concessionarias e a
receita verificada pela ANEEL. No periodo entre as revisdes tarifarias peridédicas as concessionarias
se beneficiam dos ganhos de eficiéncia que conseguirem atingir. A Revisao Tarifaria Periédica é o

momento onde esses ganhos devem ser repassados para 0s consumidores

Na revisdo, as tarifas séo alteradas (para mais ou para menos) segundo uma metodologia que
consiste em revisar as condi¢6es de desempenho das concessionérias, dependendo das mudancas
ocorridas na estrutura de custo e de mercado das empresas e dos referenciais estabelecidos pela
ANEEL (Empresa de Referéncia — ER). A receita do servico de distribuicdo de energia elétrica é
entdo reposicionada para um novo patamar de “preco maximo” de forma a expressar os ganhos de
eficiéncia obtidos e apropriados pela concessionaria ao longo dos anos que antecedem a revisédo

tarifaria.

Ao analisarmos a metodologia proposta pela ANEEL verificamos um grande desequilibrio entre as
infinitas formulas que garantem retornos generosos para os investidores e aquelas que possam

garantir ganhos ao consumidor através da uma maior reducéo tarifaria.

Mesmo diante da estabilidade econdmica financeira do pais, a continua valorizacao do real frente
ao ddélar norteamericano e o declinio das taxas de juros e indices de inflagdo abaixo da meta

inflacionéria estabelecida pelo Conselho Monetario Nacional verificada nos Ultimos anos, as Taxas e
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Prémios de Riscos utilizados pela ANEEL para a Revisdo Tarifaria Periédica ainda sdo bastante

generosas.

Através do regime da regulacado por incentivos, as concessionarias tém garantido mecanismos que
permitem que elas se apropriem da diferenca entre os custos operacionais eficientes definidos pela

revisao tarifaria periddica e os efetivamente alcancados, decorrentes de sua maior eficiéncia.

A metodologia também permite que elas se apropriem dos ganhos advindos da redugdo de suas
perdas globais além dos definidos pela meta regulatéria e do aumento da produtividade oriunda do

aumento de consumidores.

A politica energética brasileira visando garantir o equilibrio econémico financeiro das empresas

prevé, além da Revisdo Tarifaria Periddica a cada quatro anos, o Reajuste Tarifario Anual pelo IGP-

M, e a Revisdo Tarifaria Extraordindria, que pode ser solicitada a qualquer tempo, quando

ocorrerem eventos inesperados ou mudangas de custos, de alcance imprevisto e significativo, que

possam ameacar este equilibrio econdmico-financeiro das empresas.

Enfim, o setor elétrico € um investimento monopolizado dos mais seguros e bem remunerados do

pais, contrariando, inclusive, a Idgica capitalista que tém o risco como esséncia do sistema.

Se de um lado a metodologia proporciona este ambiente seguro e lucrativo para os investidores,
para os consumidores a reciproca ndo é verdadeira. A ANEEL nao utiliza indicadores que poderiam
refletir o desempenho da concessionaria junto aos consumidores como o IASC — indice ANEEL de
Satisfacdo de Consumidor, que foi excluido do calculo do Fator X. Os de continuidade como DEC -
Duracédo Equivalente de Interrupgdo por Consumidor, FEC — Frequéncia Equivalente de Interrupgéo
por Consumidor e TMA - Tempo M, e os de acidentes envolvendo trabalhadores e sociedade.

Muitos desses indicadores inclusive constam dos Contratos de Concessao.

Considerar esses indicadores numa metodologia tarifaria permitiria, no minimo, uma melhor

equacdo final quanto aos indices encontrados.

Também nédo é considerado para efeito de Revisdo Tarifaria Periddica o numero de reclamacgdes

nos orgdos de defesa do consumidor e as ag¢6es judiciais em andamento contra a concessionaria.

Apesar da ANEEL prever na metodologia da Reviséo Tarifaria Periddica custos com despesas e
com a manutencdo de escritdrios comerciais qie visam agilizar e melhorar o atendimento dos
consumidores, a Agéncia ndo propde nenhuma punicdo para aquelas que nao os mantém abertos,

causando transtornos a vida do consumidor. Também € fato que a empresa se apropria da receita
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calculada na tarifa para cobrir tais custos com a manutencdo e abertura desses escritorios

comerciais.

Diante da tendéncia verificada nos altimos anos de fusdes, incorporacgdes, cisbes e constituicao de
grandes holding no setor elétrico, a ANEEL ndo promoveu alteracdo na metodologia da Revisao
Tarifaria Periddica visando adequa-la a esta nova realidade onde as empresas otimizam suas
estruturas a servico das diversas companhias pertencentes ao mesmo grupo econdémico. Pelo
contrario, a ANEEL aprovou o acordo de cooperagdo e rateio de despesas que regula a utilizacdo
reciproca de recursos e o compartilhamento de infra-estrutura entre as empresas do Grupo CPFL,
conforme Despacho n° 1.459.

Segundo a ANEEL o objetivo da revisao tarifaria € “Garantir uma tarifa justa para consumidores e
investidores, e estimular o aumento da eficiéncia e da qualidade da distribuicdo de energia
elétrica”®. Nesse item nos deteremos na guestdo do aumento da eficiéncia das empresas de

distribuicao.

O aumento da eficiéncia de qualquer empresa da-se pela melhor relagédo possivel entre a utilizagédo
de fatores (equipamentos, instalagfes, mdo de obra, materiais, etc) e resultados obtidos. Uma
empresa é tdo mais eficiente quanto menos recursos ela utilizar para produzir cada vez mais e,

ainda deve garantir a qualidade e a segurang¢a do negdcio.

Essa caracteristica monopolistica da distribuicdo de energia elétrica no regime de concessao
publico-a-publico, ou seja, quando as empresas eram publicas poderia ser utilizada diretamente em
favor do consumidor e da sociedade ja que o objetivo precipuo ndo era a obtencdo do lucro, mas

sim garantir o fornecimento de energia através do regime de remuneragédo pelo custo do servigo.

O fim do regime de concessdo publico-a-publico, com o advento da privatizagdo, promoveu uma
mudanca radical. N&o se tratava apenas da mudanca de controle acionério das empresas, mas sim
da mudanca de logica de todo o setor. A partir da concessao da distribuicdo, transmisséo e geracao
para o setor privado o objetivo precipuo passa a ser a geragdo de lucros através da exploracao de

um bem essencial que passa a ser tratado, praticamente, como uma mercadoria outra qualquer.

A ANEEL foi criada em 1996 para regular o setor, que acabara de passar para as maos privadas,
com a missdo de “proporcionar condigfes favoraveis para que o mercado de energia elétrica se
desenvolva com equilibrio entre os agentes e em beneficio da sociedade”’. A agéncia reguladora
tornou-se a responsavel por construir um marco regulatério capaz de garantir a eficiéncia do setor

de maneira que toda a sociedade colhesse esses frutos.

2 ywww.aneel.gov.br, consultado em 23/07/2007
3 www.aneel.gov.br, consultado em 23/07/2007
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A questdo fundamental colocada para que a ANEEL atingisse esse objetivo era como estimular a
eficiéncia, o equilibrio econémico-financeiro e a modicidade tarifaria em um setor agora privado e de
caracteristicas monopolistas. A solugcdo encontrada pela ANEEL para responder essas questdes foi a
criagdo de um modelo ideal de empresa que forgasse um ambiente de concorréncia capaz de garantir
o equilibrio econémico-financeiro e ao mesmo tempo garantir o principio da modicidade tarifaria da
prestacdo do servico de distribuicdo de energia elétrica. Essa empresa ideal foi denominada Empresa
de Referéncia (ER).

Empresa Referéncia (ER)

Empresa virtual criada pela ANEEL para concorrer com a empresa real e assegurar a coeréncia entre
a remuneracdo dos ativos para prestar os servigos de distribuicdo e os custos do que considera
“custos operacionais eficientes” associados a essa prestacdo. Assim, a ANEEL estabelece de forma
indireta uma estrutura minima para as empresas se referenciarem. Os custos acima do estabelecido

pela ER ndo sdo repassados para a tarifa e devem ser assumidos pela empresa real.

A metodologia de revisao tarifaria estabelece dois grupos de custos: Parcela A — Envolve os custos
chamados “ndo gerenciaveis”, relacionados a atividade de distribuicdo. Sao custos que nao sofrem
influéncia das empresas como: Compra de Energia, Transporte e Encargos Setoriais (CDE, CCC,
Proinfa, ESS, RGR, TFSEE, ONS, P&D). Parcela B: composta pelos custos gerenciaveis pelas
empresas — custos operacionais (empresa real x empresa referéncia), remuneracdo dos
investimentos (base remuneracdo e custo de capital), quota de reintegracdo regulatéria
(recomposicdo dos investimentos realizados). Na Parcela B estdo os custos administrativos e com

pessoal. As tarifas também sdo compostas por impostos.

Mais que estabelecimento de nivel de gastos, a Empresa de Referéncia chega mesmo a propor a
estrutura organizacional da empresa real. A Empresa Real ndo tem obrigatoriedade alguma de seguir
0 padrdo de estrutura organizacional e de gastos da ANEEL, mas esta acena o tempo todo com um

modelo que é o dito eficiente e viavel para que a Empresa Real obtenha lucros.

A empresa de referéncia segundo a ANEEL é modelo proposto para a melhoria da eficiéncia do setor
gue leva em conta a assimetria de informagfes existente entre 0 agente regulador e a empresa real.
Além, disso busca atender o apelo de um procedimento ndo invasivo e que nao provoque ingeréncia

na empresa real.

Abaixo apontamos algumas questdes que consideramos problemas intrinsecos do modelo Empresa

de Referéncia:

A empresa de referéncia considera uma empresa entrante no mercado, ndo trazendo consigo

compromissos, estruturas e instalacdes adquiridas no processo de privatizacdo. De forma dguma
8
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essa abstracdo reflete a realidade de qualquer empresa. A Empresa de Referéncia desconsidera todo

0 passivo pré-existente das empresas.

O modelo afirma promover a competitividade entre a empresa real e a Empresa de Referéncia e,
assim sendo, pretende-se que seus custos operacionais ndo excedam aqueles reconhecidos para a
Empresa de Referéncia. Mais uma vez furta-se ao passado das empresas, ato somente cabivel e
possivel em se tratando de modelo. O modelo ndo deixa de seguir a popular frase de que “papel
aceita tudo”, ja na pratica apagar essa histéria é impossivel. A histéria ndo € como papel, passivel de
alteracdo ao bel prazer dos reguladores. Ninguém mais que as préprias empresas gostariam de livrar-
se de passivos indesejaveis e as mesmas tém plena consciéncia que isso ndo ocorre por decreto.
Esperdvamos que a ANEEL também o soubesse, porém a metodologia continua desconsiderando o

histérico das empresas.

O modelo busca manter o equilibrio econdmico-financeiro das empresas e para tanto utiliza uma
metodologia sofisticada, para ndo dizer muitas vezes incompreensivel. Itens como céalculo de custo
do capital acaba por introduzir garantias de remuneragdo ao capital que contradiz com a idéia béasica

capitalista de que a iniciativa privada naturalmente expde-se ao risco em busca de lucros.

E importante registrar que a critica do SINERGIA CUT ao excessivo zelo com a regulagdo da
remuneracao do capital ndo pode ser interpretada como a defesa da instalacdo de uma espécie de
capitalismo selvagem e conseqiliente instabilidade do setor elétrico cuja essencialidade do servigo
prestado é inquestionavel. Porém, diferimos da compreensao da ANEEL de que livrar o setor de

riscos € equivalente a livrar o capital de riscos.

z

A mesma preocupagdo que se observa em livrar o capital de riscos ndo € registrada quanto aos
demais agentes envolvidos. O consumidor participa de maneira inteiramente fragilizada do processo
cujo entendimento é dado para poucos iniciados e, por sua vez os trabalhadores sequer sdo ouvidos
enquanto agente do setor, pois a ANEEL compreende que o conjunto de milhares de trabalhadores
do setor elétrico resume-se apenas ao dado “custo de pessoal”’, numa afronta a inteligéncia e a

atuacdo dos trabalhadores que prestam décadas de servigos as empresas.

A ANEEL se faz de surda quanto a Empresa de Referéncia. O conceito de empresa de referéncia
vém sendo sistematicamente criticado pelo SINERGIA CUT. Ha uma série de problemas
metodolégicos no uso desse artificio e que, por algumas vezes, chega a ser contraditério em si

mesmo.

A postura da ANEEL com relacdo as criticas a Empresa de Referéncia é de siléncio. Em nenhum
momento a Agéncia dispbs-se a debater com todos os agentes do setor, inclusive trabalhadores, os

principios que balizam o conceito, pois se tem limitado apenas a responder itens pontuais de forma

SINERGIA CUT - Rua Dr. Quirino, 1511 — CEP 13015-082 — Campinas / SP — Fone (19) 3739-4600. Fax (19) 3739 4611
E- mail: secretariageral@sinergiaspcut.org.br



SINERGIAT::

Sindicato dos Energéticos do Estado de Séo Paulo

que nitidamente, apesar do discurso de abertura para o dialogo, a ANEEL nega-se a discutir tal
modelo tao problematico.

Os trabalhadores séo alijados do marco regulatério instituido pela ANEEL desde seu surgimento em
1996, e nem por isso deixam de sofrer as nefastas consequiéncias do atual marco regulatério. Umas
dessas consequiéncias do novo modelo é o crescimento das terceirizagdes claramente incentivadas

pelo modelo imposto pela ANEEL.

A questédo central nesse ponto é como a ANEEL fixa o preco da mao de obra para a Empresa de
Referéncia e qual a consequiéncia sobre os trabalhadores. Aqui os menos avisados podem ser pegos
distraidos pela ANEEL quando esta afirma que utiliza quadro proprio e ainda, com requinte de
cinismo, chega mesmo a admitir que a terceirizagdo é probleméatica. Defende-se preventivamente da

acusacao que o modelo proposto incentiva a pratica da terceirizacao:

“Percebe-se entdo, de forma inequivoca, que o enfoque da ER nado pode ser interpretado como
uma incitacdo do Regulador para uma ‘terceirizacao indiscriminada’ ou ‘precarizacao’ do servico
prestado pelas concessionarias distribuidoras, que possa comprometer os niveis de qualidade

com que é prestado.” 4]

E de conhecimento publico e notdrio que o trabalho terceirizado segue a légica da super exploragéo e
precarizacdo das condi¢des de trabalho, inclusive muitas vezes contrariando normas de seguranca
basicas tdo caras as vidas dos trabalhadores que se arriscam em nome da “eficiéncia”. A ANEEL
parece admitir tais fatos no trecho acima. Os niumeros sobre a ocorréncia de maior quantidade de
acidentes entre os trabalhadores terceirizados, que mostramos nessa contribuicdo, sdo claros a

respeito dos danos da terceirizagéao.

O fato € que, apesar das palavras da ANEEL defender-se da acusac¢éo de incentivar a terceirizagéo,
o modelo da Empresa de Referéncia deixa poucas opcdes para as empresas manterem-se no nivel
de eficiéncia trabalhando somente com o quadro préprio. As empresas por sua vez nao podem ser

consideradas vitimas por serem forcadas a terceirizacdo, pois nao resistem, junto a ANEEL, a

imposicdo dessa pratica.

A questdo que resta é: ainda que se as empresas quisessem contratar em situacao de quadro préprio
como “driblar” a Empresa de Referéncia que fixa um custo de méo de obra baseado em precos

contratados de terceiros sabidamente mais “baratos”?

4 “Informacéo sobre o Modelo da Empresa de Referéncia”, em www.aneel.qov.br.
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Para a determinacdo do chamado “custo eficiente” de cada um dos processos e atividades pode-se
adotar dois processos diferentes: a) calculam-se a méo-de-obra, materiais e servigos necessarios em
cada processo, levantando no mercado os pregos de cada componente; b) assume-se como valor
bésico o preco de contratacdo de sua execuc¢do ou sua provisdo no mercado respectivo. Assim, no

caso:

Naqueles casos em que o mercado de provisdo de certos servicos ndo esteja desenvolvido, se
determinam os custos de gestdo de uma atividade da ER partindo-se da definicdo das principais
tarefas que a compdem e fazendo a atribuicdo de recursos materiais e humanos e seus
correspondentes valores de custos. Para a determinagdo desses custos eficientes, considera-se a
situagdo dos mercados representativos (de produtos, servicos e mao-de-obra) nos quais a ER deve
obter cada um desses recursos, adotando-se os valores de pre¢cos desses mercados adequados as

prestacdes requeridas.

O preco de contratacdo aplica-se sempre que o mercado em questdo apresenta caracteristicas de

razoavel competicao.

Segundo a Agéncia, isso ndo deve ser interpretado como uma exigéncia regulatéria a empresa real
para que “terceirize” esses processos e atividades, j4 que isso seria uma ingeréncia indevida na
gestdo empresarial, contraditéria com o carater ndo invasivo do conceito de ER. Ainda assim, além
da forma de céalculo ser bem mais que uma sugestao as empresas, temos outras sugestdes explicitas

ao incentivo a terceirizagao:

“A América Latina e, em particular, o Cone Sul, apresenta um numero significativo de
experiéncias bem sucedidas em matéria de terceirizacdo de servicos requeridos para o
cumprimento dos encargos da networking industries.[As concessionarias distribuidoras] estédo
em Otimas condicdes de criar demanda pelos servicos necesséarios a sua gestdo, com certa
permanéncia, e tornar viavel o desenvolvimento de um mercado competitivo para a povisdo
desses servicos, dadas as condicBes estabelecidas na legislacdo vigentes. Em particular, no que
se refere as tarefas inerentes a operacdo e manutencao das redes e nas atividades do ciclo

. y X A : 5
comercial, o nivel de execuc¢éo é sensivelmente constante.

O fundamento dos problemas aqui expostos que desembocam na terceirizacdo e todas as suas
nefastas consequiéncias para os trabalhadores estd em que a Empresa de Referéncia despreza a
realidade das empresas verdadeiras, dos acordos coletivos firmados pelos trabalhadores e suas

conquistas. Mais uma vez o SINERGIA CUT reitera sua posic¢ado pelo fim da Empresa de Referéncia.

5“Informa(;éo sobre 0 Modelo da Empresa de Referéncia”, em www.aneel.gov.br.
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Abaixo alguns indicadores referentes a CPFL Piratininga nesses ultimos anos.

Evolucédo dos Indicadores de Acidente

CPFL Piratininga

2001 - 2008
Acidentes com Empregados Prdprios Acidentes com Pessoas de Empresas Acidentes com Pablico em Geral
Contratadas N® Trab.
N2 Trab. .
Terceira
Nivel de Gravidade =he Nivel de Gravidade * Nivel de Gravidade
Préprio
1 2 3 4 5 Total 1 2 3 4 5 Total 1 2 3 4 5
| 0 0 0 0 1] _ 0 0 0 | 0 | _ 0 0 0 2 0
16 3 0 0 D 1139 0 0 0 0 0 0 1031 0 0 4 3
14 0 4 2 2 1012 0 0 2 0 0 2 867 0 0 4 3 2
1l 0 0 0 0 Il 1055 3 0 | 0 0 4 892 0 B 0 2
b} 0 0 0 B 1127 84 10 0 0 0 9% 799 3 3 | B
g 0 | 0 0 10 1135 8 0 0 0 | g 810 2 2 2 0 2

Tabela Elaborada pelo Sinergia CUT - Fonte: CSPE — Comisséo de Servicos Publicos de Energia (S&o Paulo). * Dados extraidos Relatério da Administracdo da CPFL
Piratininga. Niveis de Gravidade: 1 — Tratamento Médico de 0 a 15 dias. 2 — Tratamento Médico de 15 dias a 2 meses (sem comprometimento de 6rgéo e sequelas). 3 —
Tratamento Médico de 2 a 4 meses (sem comprometimento de 6rgéo e sequelas). 4 — Lesdes corporais graves (perda de 6rgéos, invalidez temporéria, etc.). 5 — Morte ou

Invalidez permanente

A comparagédo da evolugdo do numero de trabalhadores em quadro préprio e terceirizados, conforme
gréfico abaixo, demonstra a queda do nimero de trabalhadores terceirizados. Com relagdo a 2002
observa-se a significativa queda de 21,89% no nimero de trabalhadores terceirizados. A relacao
qguadro proprio/terceirizados passa de 90,52% para 71,37% . A tendéncia de queda do numero de

terceirizados revela pequenas oscilacdes, mas ainda néo reverte a tendéncia constatada.
O numero e a evolucdo dos acidentes de trabalho vém, mais uma vez, corroborar a tese defendida

pelo Sinergia CUT de que a terceirizagdo tém se traduzido apenas em condi¢des piores de trabalho e

aumento de riscos, incluindo o risco de vida, para os trabalhadores e a sociedade em geral.
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Comparacéao da evolucao do namero de
trabalhadores em quadro proprio e terceirizados
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Fonte: CSPE / Elaboracédo: SINERGIA

A tabela abaixo compara o percentual de acidentes entre os trabalhadores em quadro préprio e
terceirizados. A linha que representa os trabalhadores terceirizados é persistentemente maior que a
de trabalhadores em quadro préprio inclusive revelando um pico em 2005 onde o nUmero de
acidentes entre terceirizados chegou a 14,27% do numero de trabalhadores terceirizados (o
percentual desconsidera se houve mais de um acidente com o mesmo trabalhador). Ja a linha que
representa os acidentes com trabalhadores em quadro préprio vém declinando, aqui observa-se uma

reducdo do namero de acidentes com relagdo ao nimero de trabalhadores.
A terceirizacdo, incentivada pela empresa de referéncia, € uma ameaga a vida de todos envolvidos, e

também elemento presente no tocante & qualidade dos servicos j& que um ndmero crescente de

acidentes de trabalho certamente nao traduzem aumento da qualidade dos servigos prestados.
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Percentual de Acidentes entre trabalhadores em
guadro proprio e terceirizados
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Fonte: Fundagdo CESP / Elaboragéo: Sinergia CUT

Fator X

Também na revisédo tarifaria € estabelecido o Fator X que consiste em repassar para o consumidor
parte do ganho de produtividade que as distribuidoras tenham obtido durante o periodo intermediario

entre uma reviséo e outra.

Entre uma revisao e outra, a Parcela B das tarifas é reajustada anualmente pelo IGP-M. O Fator X é
subtraido ou acrescido desse indicador. No ano em que a empresa sofre reviséo tarifaria periddica,

ndo sofre o reajuste tarifario (IGP-M).

Pelo método estabelecido pela ANEEL para o Primeiro Ciclo de revisao tarifaria periddica, se a
concessionaria for avaliada com pontuacdo abaixo da média de sua categoria no IASC — indice
ANEEL de Satisfagdo Consumidor, ela poderia ter o Fator X acrescido em até 1 ponto percentual. Por
outro lado, se ela obtiver pontuacdo 10% superior a média de sua categoria, teria o direito a uma
reducdo de até 1 ponto percentual como premiacdo pelo bom desempenho atestado pelo

consumidor. Se ficar na média, ou em até 10% acima da média, seu Fator X permaneceria inalterado.

A metodologia de célculo do Fator X estabelecida pela Resolugdo ANEEL n° 55/2004, de 05/04/2004,
reparte o fator X em trés componentes: i) Fator Xe — referente a ganhos de produtividade que
poderdo ser obtidos durante o periodo tarifario seguinte; ii) Fator Xc — que busca refletir a avaliacao

dos consumidores sobre o0s servicos prestados pela concessionéaria, obtida mediante resultado da
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pesquisa da ANEEL para obter o indice ANEEL de Satisfacdo do Consumidor — IASC; iii) Fator Xa —

que reflete a aplicagdo do IPCA para correcdo do item méo-de-obra da Parcela B da concessionaria.

O Fator Xc foi um dos poucos avancos verificados na metodologia de revisdo tarifaria que garantia

aos consumidores cativos algum grau efetivo de intervencdo capaz de refletir nos indices tarifarios.

O componente Xc estabelecido pela Resolugcdo ANEEL n° 55/2004, incluiu a avaliacdo dos
consumidores, frente ao senico de distribuicdo prestado pela concessionéria, na composi¢cdo das
tarifas, com o objetivo de induzir a concessionaria a melhorar o relacionamento com seus

consumidores.
Porém, para o segundo ciclo revisional a ANEEL exclui o Fator Xc.

Conforme a Resolucdo ANEEL n° 234, de 31 de outubro de 2006, o Fator X é composto das parcelas
Xa e Xe. O calculo do componente Xe é realizado pelo método de Fluxo de Caixa Descontado - FCD,
do tipo forward looking, tem por objetivo valorar as receitas e despesas futuras da concessionéria,
dado um determinado crescimento de mercado. De acordo com esse método, o componente Xe é
aquele que iguala a taxa interna de retorno do fluxo de caixa regulatério da concessionaria no periodo

tarifario ao custo de capital regulatério (WACC).

Ao retirar o Fator Xc, a ANEEL se comprometeu a aperfeigcoar a metodologia de afericao dos indices

de satisfac@o do consumidor para melhor aferir.

“Assim, visando aperfeicoar a metodologia adotada no primeiro ciclo revisional, a ANEEL, por
meio da Superintendéncia de Regulacdo da Comercializacdo — SRC e da Superintendéncia de
Mediacdo Administrativa — SMA, apresentara, para o proximo ciclo, um instrumento que possa
mensurar de forma transparente e adequada a real percepcdo do consumidor em relacdo as
servigos prestados. Os resultados desse instrumento dever&o ser convertidos em multas, que
serdo utilizadas para a modicidade tarifaria. Portanto, propde-se que 0 componente Xc seja

retirado da composicdo do Fator X ”.

Enquanto a ANEEL desenvolve um novo instrumento para mensurar a percepgdo do consumidor que
devera ser utilizado somente no proximo ciclo de reviséo tarifaria, ndo garante para este atual ciclo
nenhum instrumento que possa ser utilizado como puni¢do para as empresas que ndo apresentam

um servico de qualidade para o consumidor final.

A pesquisa IASC existe desde 2000. Portanto, a ANEEL teve todos esses anos para aprimorar sua
metodologia, ou propor algo no seu lugar. Porém optou por ceder as pressdes das empresas e retirar
esse indicador. A ANEEL, como se diz na cultura popular, em vez de cuidar da sarna preferiu matar o

cachorro.
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Desta maneira a ANEEL esta incorrendo num grave erro uma vez que nos contratos de concessao
estao previstas pesquisas de opinido com os consumidores para aferir o nivel de satisfacdo com os

servigos prestados pelas concessionarias.

O indice ANEEL de Satisfa¢&o do Consumidor — IASC, até que era generoso com as concessionarias
gue tomavam conhecimento antecipadamente das cidades sorteadas que seriam entrevistadas, bem
como do periodo em que as mesmas ocorreriam. Neste periodo de entrevistas a propaganda
institucional das concessionarias é intensificada, os cortes por falta de pagamento sédo suspensos, ha
uma preocupacdo pontual com os niveis de tensdo e tempos de interrupgdo, ou seja, uma forte
intervencdo da concessionaria visando passar para o consumidor a imagem de uma boa empresa

prestadora de servigos.

Mesmo assim as concessionarias pressionaram a ANEEL que cedeu as suas pressdes. Em 2005, a
ANEEL ja prenunciava sua intencdo de suprimir da revisdo tarifaria periédica a opinido dos
consumidores sobre a qualidade dos servigos prestados. Com o argumento de que a pesquisa do
IASC no ano de 2004 apresentou desvios metodolégicos porque houve significativa reducdo no
indicador em relacdo aos anos anteriores, principalmente os referentes a Eletropaulo, resolveu adotar
como indice para as revisdes tarifarias daquele ano o indicador relativo ao ano de 2003, mesmo sob

protestos das associagfes de defesa dos consumidores.

Metodologia para definicdo da remuneragéo

A definicao de critérios e metodologia gerais para definicdo da remuneragcdo das concessionarias de
distribuicdo de energia elétrica para o presente ciclo encontrada na Nota Técnica 164/2006 afirma “A
metodologia (...) a ser utilizada para o segundo ciclo de revisdo tarifaria periodica (....) é
essencialmente idéntica aquela usada no primeiro ciclo de revisdo tarifaria, mantendo-se todas as

variaveis e apenas atualizando-se as séries histéricas. “ (grifo da nota).

A reedicdo da metodologia e critérios recoloca, por sua vez, questdes pendentes a partir do primeiro
ciclo de revisao tarifaria periédica. Dentre essas questdes reiteraremos dois itens que, a nosso ver,
continuam passiveis de discussdo e de revisdo por parte da ANEEL, sdo: ndo consideracdo do
beneficio fiscal decorrente da distribuicdo de juros sobre capital préprio para fins do percentual de

remuneracao e ndo inclusdo do Beta regulatério para fins de calculo.
Juros Sobre Capital Préprio

O item é egido pela Lei 9249/1995 e permite as empresas a distribuicdo de juros sobre capital
préprio. Por meio desse mecanismo as empresas podem deduzir de seu lucro real (lucro tributavel) os

juros desembolsados a seus acionistas a titulo de remuneracdo do capital, obtendo com isso um
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beneficio fiscal ja que a parcela deduzida a titulo de juros sobre capital préprio fica isenta de
tributacéo.

A metodologia do primeiro ciclo foi contestada nesse item, pois resultava em um percentual de
remuneracdo de capital diferente entre o calculo que considerou juros sobre capital préprio e calculo
que ignorou o beneficio fiscal sobre capital proprio. Sem o reconhecimento desse beneficio fiscal
aumenta o percentual determinado pela ANEEL a titulo de remuneracao de capital, por sua vez, o

valor total da parcela B é acrescido e a possibilidade de reducéo da tarifa € minorada.

A correcdo da ndo-consideracao do item juros sobre capital proprio nao fere a definicdo ‘i) a taxa de
retorno adequada a ser aplicada sobre o capital préprio e de terceiros” (Nota Técnica 251/2007),
porém , caso a ANEEL néo proceda a corregdo, ferird o principio da modicidade tarifaria. A corre¢édo
€ justa e correta contabilmente. Da forma como esta a ANEEL finge que ndo esta havendo um ganho
extra para a empresa e que por sua vez esse beneficio, pela prépria metodologia, deveria ser

repassado aos consumidores através da reducéo das tarifas.

Entre o primeiro ciclo de revisao tarifaria e o atual, a CPFL Piratininga teve a seguinte evolu¢ao dos
juros sobre capital proprio:

Juros sobre capital préprio — CPFL Piratininga

Ano Juros sobre Capital Préprio
(em mil)

2003 24.607

2004 10.896

2005 0

2006 18.070

Fonte: Relatérios de Administracdo. Elaboragdo: Sinergia CUT

A ANEEL foi alertada sobre esta falha quando o tema foi objeto de analise pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) conforme Acérdao 555/2004. O parecer do TCU sobre o tema foi:

“9.1. determinar a Aneel que; (Vide Acérdaos 1756 e 1757/2004 Plenario — Ata 43.
Recomendacéo a Aneel.)

9.1.1 adote as providéncias necessarias para incluir, no calculo do reposicionamento
tarifario da Eletropaulo, corrido em 2003, os efeitos do beneficio fiscal, previsto na Lei
9.249/95, decorrente da distribuicdo aos acionistas de juros sobre o capital proprio;

9.1.2 inclua, nos proximo processos de revisdo tarifaria, os efeitos do beneficio fiscal,
previsto na Lei 9.249/95, decorrente da distribuicdo aos acionistas de juros sobre o

capital préprio;”
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A continuidade do procedimento, em atitude contraria a recomendacéo do TCU, é mais um episodio
em meio a tantos outros nos quais a ANEEL mostra uma imensa dificuldade em reconhecer criticas e

promover mudangas.
Desrespeito ao Acordo Coletivo de Trabalho — ACT

Outro aspecto relevante que a metodologia ndo aborda é o Acordo Coletivo de Trabalho — ACT
firmado entre as concessionarias e seus trabalhadores. O célculo do custo de mao de obra estipulado
pela ANEEL baseia-se nos pardmetros minimos de exigéncia previstos na Constituicao Federal e na
Consolidacdo das Leis do Trabalho. Porém, mais uma vez, ao desprezar a realidade das empresas

do setor elétrico a ANEEL deslegitima o instrumento Acordo Coletivo de Trabalho.

O Acordo Coletivo de Trabalho é o instrumento legal que rege a relagao trabalhador e empregador.
No setor elétrico paulista, mesmo apds a privatizacdo os trabalhadores, através dos sindicatos,
continuaram celebrando Acordo Coletivo de Trabalho com cada uma das empresas privatizadas.
Nesse Acordo constam clausulas de diversas qualidades como as que regem a politica de beneficios,
a poltica de remuneragéo, qualificacdo, movimentacdo de pessoal, condi¢bes de trabalho, politica de
emprego, previdéncia complementar e assim por diante. Todo Acordo Coletivo de Trabalho (ACT)
legal tem como pardmetro minimo a Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT), e ainda incorpora as
conquistas dos trabalhadores para além do minimo exigido pela CLT. Esse instrumento regula no dia-
a-dia a relacdo empresa e trabalhador e depois de celebrado é parametro indiscutivel dos gastos com

mao-de-obra efetivados pela empresa.

Desta maneira existe um custo histdrico da mao de obra refletido no Acordo Coletivo de Trabalho. A
Empresa de Referéncia (ER) despreza a histéria de lutas e conquistas que o Acordo Coletivo de
Trabalho reflete ao impor uma politica de remuneracdo e beneficios para aquém da Empresa Real.
Aqui mais uma vez a Empresa de Referéncia é contraditéria, pois ao mesmo tempo em que afirma
ser um instrumento de carater ndo invasivo e que nao objetiva determinar a atuacdo da empresa real

acaba por estabelecer, de fato, um teto com gastos de pessoal.

Além de néo considerar o ACT como um Contrato de direito que deve ser respeitado e cumprido, a
ANEEL ao emitir o despacho n°® 1.459, sem estabelecer condicdes em relacdo as funcfes e
atribuicdes de trabalho, permite que as empresas ndo déem o correto tratamento previsto na
Constituicdo e CLT (Consolidagéo das Leis Trabalhistas), qual seja: todo aquele que se beneficia do

resultado do servi¢co de um trabalhador é responsavel por contribuir pelo pagamento desse servico.
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COMPARATIVO ENTRE OS ACT's

JORNADA PISO AHOBA$ EX;RI?S Data de Pagamento
crescimo sobre A
SEMANAL e N Salarial
CPFL PAULISTA 48 hs R$1.044 55% No dia 12 de cada més
R$979,57 Ultimo dia do Més
CPFL PIRATININGA 48 hs - 55% No dia 12 de cada més
Ultimo dia do Més
CMS ENERGY 42,30 hs R$680,00 50% No Ultimo Dia do Més
SANTA CRUZ 44 hs - 50% No dia 15 de cada més

Ultimo dia do Més
Fonte: ACT/2006 Sinergia CUT. Elaborag&o: Sinergia CUT

O célculo do custo de mé&o de obra estipulado pela ANEEL baseia-se nos parametros minimos de
exigéncia previstos na Constituicdo Federal e na Consolidacdo das Leis do Trabalho. Porém, mais
uma vez, ao desprezar a realidade das empresas do setor elétrico a ANEEL deslegitima o

instrumento Acordo Coletivo de Trabalho.

Mais que estabelecimento de nivel de gastos, a Empresa de Referéncia chega mesmo a propor a
estrutura organizacional da empresa real (ver Nota Técnica nimero 251/2007 — Anexo |). A Empresa
Real ndo tem obrigatoriedade alguma de seguir o padréo de estrutura organizacional e de gastos da
ANEEL, mas esta acena o tempo todo com um modelo que é o dito eficiente e viavel para que a

Empresa Real obtenha lucros.

A politica de remuneracao da ANEEL é expressa da seguinte maneira:

Critérios para calculo de remuneracéao

Descrigdo Parametro Aplicacéo

Vencimentos

130 Salario 1/12 salario anual

Gratificacdo de 1/36 salario anual

Férias

Horas de Trabalho 7,5 horas

por dia

Dias de trabalho 5 dias

por semana

Semanas 48 semanas

trabalhadas por

ano

Turnos 15% mensal Atividades de O&M
rotativos/horas

extras

Periculosidade 30% mensal Atividades especificas
Treinamento e 1,5% mensal

desenvolvimento
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QOutros custos de 25% mensal Atividades especificas
O&M

(ferramentas,

vestudrios e

outros)

Encargos Sociais

INSS 20,00%
SAT 3,00%
FGTS 8,00%
FNDE 2,50%
INCRA 0,20%
SEBRAE 0,60%
SESI 1,50%
SENAI 1,20%
Total de 37%
Encargos

Fonte: Nota Técnica 250/2007 - Anexo |. Elaboragdo: Sinergia CUT

Além dos itens da tabela acima temos que a Empresa de Referéncia considera ainda para fins de

célculo de remuneracéo:

Fundacédo e Previdéncia Complementar: 7% sobre a Folha de Salario
Assisténcia Médica: 5% da Folha de Salario

Outros Beneficios: 8% sobre a Folha de Salario

Fonte: Nota Técnica 250/2007 - Anexo |. Elaborag&o: Sinergia CUT

Hé& duas discuss@es essenciais aqui: a primeira é sobre a Empresa de Referéncia desprezar o fato de
gue o setor tem Acordo Coletivo de Trabalho, a segunda é quais custos com méo de obra que devem
ser repassados para as tarifas onde abordaremos questdes como, por exemplo, se deve o

consumidor arcar com o custo, como por exemplo, de auxilio alimentagdo ou auxilio creche.

A Empresa de Referéncia despreza as seguintes conquistas que estdo em Acordo Coletivo de
Trabalho, que é um instrumento legal, firmado entre o SINERGIA CUT e a CPFL - Piratininga. O
reconhecimento do Acordo Coletivo ndo é facultativo, é direito do trabalhador, e por outro lado é
obrigatério por parte de eventuais interessados o reconhecimento desse instrumento conforme regra

a Constituicao Federal de 1988.

“Art. 7° Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a
melhoria de sua condic&o social:
XXVI - reconhecimento das convencdes e acordos coletivos de trabalho:”

A ANEEL também né&o reconhece a existéncia de Participacdo nos Lucros e Resultados (PLR) que

também é garantida pela Constituicao Federal.
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lucros, ou resultados,

desvinculada da remuneracdo, e,

excepcionalmente, participacdo na gestao da empresa, conforme definido em lei”

Descricao

Gratificagéo de Férias

Assisténcia Médico-
Hospitalar e
Odontol6gica

Aucxilio-Refeicao

Horas-Extras

Lanche e Refeigcao
Hora-Extra

Auxilio-Alimentacéo

Auxilio Creche

Complementagéo de
auxilio-doenca e
acidente de trabalho

Movimentagéo de
Pessoal Por

Desempenho

Participacéo nos
lucros e resultados

Licenca Prémio

Acordo Coletivo de Trabalho / 2007 - 2009

Parametro
Valor fixo de R$ 1.376,40 + 40% da parte variavel sobre a
diferenca entre a remuneragao fixa mensal do empregado
e a parte fixa da gratificacéo
Seré fornecida aos trabalhadores e dependentes através

do sistema de reembolso e rede contratada

Valores que variam de R$366,71 até R$335,10, conforme
faixa de salario

55% de acréscimo sobre a hora normal

R$ 4,61 para lanche e R$11,47

Valor facial de R$ 101, 92, com subvencéo variando de
90% a 50%.

R$ 272,23

A CPFL Piratininga mantera a complementacéo dos
salarios liquidos em casos de afastamentos por auxilio-
doenca ou acidente do trabalho, por um periodo maximo
de 24 meses. A empresa efetuara o pagamento de todas
as despesas médicas, hospitalares, terapéuticas e com
medicamentos utilizados, se decorrentes de acidente de

trabalho.

1% da Folha Base de Salarios

Valor médio de R$ 3.800,00, sujeito ao cumprimento de
metas

20 dias de licenga

Aplicacao

O lanche sera pago para os trabalhadores
na hipétese de realizacéo de servico
extraordinario em dia normal de trabalho
e a refeicdo na hipétese de realizagdo de
servico extraordinario fora do dia normal

de trabalho

Para criancas até 6 meses de idade sera
pago 100% do valor da mensalidade
paga. Para criancas na faixa de 7 meses
a 6 anos e 11 meses sera pago 100% da
mensalidade sujeito ao valor teto de R$
272,23

Dar suporte financeiro a concesséo de
aumentos e bdnus para os empregados
gue apresentaram os melhores
desempenhos.

Concedida aos empregados que
completarem 20,30 e 40 anos de servi¢co
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efetivo prestado a empresa, num Unico
contrato de trabalho

Encargos Sociais Conforme Legislagéo
Fonte: Acordo Coletivo de Trabalho — 2007/2009. Elaboragéo: Sinergia CUT

A ANEEL desrespeita a Constituicao Federal ao ndo reconhecer o Acordo Coletivo de Trabalho para
compor o nivel eficiente de gastos com pessoal por parte da empresa. A metodologia Empresa de
Referéncia considera apenas os padrdes minimos. Os itens acima expostos ndo sdo reconhecidos
pela ANEEL em sua metodologia. Tal fato permite-nos afirmar que a ANEEL despreza o marco legal
do pais a favor de sua metodologia e em nome de chamados custos eficientes inexeqiiveis na

realidade.

A reivindicacdo do SINERGIA CUT nesse ponto é de que a ANEEL reconheca a Constituicdo Federal
em seu modelo regulatério. Supondo que a ANEEL passasse ao cumprimento do texto constitucional
a discussao inevitavel seria: as conquistas dos trabalhadores devem ser repassadas para as tarifas?
Nesse ponto o SINERGIA CUT é categdrico ao afirmar que custos de mao de obra tais como PLR e
Auxilio Alimentacao, por exemplo, ndo devem ser repassados para o consumidor e a sociedade em

geral.

A ANEEL trabalha com uma ldgica perversa que op8e todos os atores que direta ou indiretamente
participam do setor de energia. Nesse caso op8e trabalhadores e consumidores, pois afirma que os
ganhos dos trabalhadores serdo repassados para os consumidores. Por outro lado, o consumidor ndo
quer, e nem deve, arcar com itens que devem incidir no lucro das empresas e ndo serem repassados
para a tarifa. O SINERGIA CUT nao defende que a sociedade pague a conta das conquistas atuais e
futuras dos trabalhadores. Essa conta deve ser debitada na ganancia por lucros dos controladores e

acionistas das empresas.

Quanto_a transparéncia das informacdes, acompanhamento e controle social da Revisao

Tarifaria Periddica

Audiéncias Publicas

A ANEEL foi criada em 1996. E considerada uma das Agéncias Reguladoras mais atuantes no pais e
citada, inclusive, como vanguarda em relacdo a alguns de seus procedimentos e atos regulatérios.
Porém, ainda ha muito que melhorar em relacdo a uma maior participacdo da sociedade nas
questdes regulatérias que efetivamente garantam a defesa dos interesses do consumidor diante de

um servico publico e essencial como o da energia elétrica.
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O SINERGIA CUT desde a criagdo da ANEEL acompanha e intervém no processo regulatério
promovido por esta agéncia, principalmente naqueles que afetam diretamente os trabalhadores das

empresas energéticas brasileiras, e a sociedade em geral.

Apesar de tamanha complexidade que o assunto apresenta a ANEEL, novamente, se utiliza do
expediente de realizar apenas uma Audiéncia Publica presencial com o objetivo de recolher subsidios
e informacdes dos agentes econdmicos do setor elétrico, consumidores e demais interessados da
sociedade, de forma a identificar e aprimorar os aspectos relevantes a matéria em questdo. ‘E uma
ferramenta utilizada pelas unidades organizacionais da ANEEL para aferir, de forma ampla e

democratica, 0s seus atos junto aos envolvidos e/ou interessados na questéo”ﬁ.

Dessa maneira a ANEEL vem sucessivamente incorrendo no mesmo erro. Foi assim, por exemplo,
em 2003, quando da primeira revisao tarifaria periddica das concessionarias distribuidoras de energia

elétrica.

O cidadao, ao participar desses momentos de consulta imposto pelo 6rgédo regulador como a Unica
maneira de participar de tal processo, esta legitimando o mesmo, apesar da desvantagem em que se

encontra para analisar tdo denso material.

Se um dos maiores desafios nos processos regulatdrios é a assimetria de informacdes, entendida
como o acesso as informacdes em quantidade e qualidade que é diferente entre regulador e
regulado, no caso em questao podemos dizer que a assimetria de informacdo se da entre regulador,
regulado e a sociedade, uma vez que a ANEEL n&o disponibiliza para a sociedade as mesmas

informacdes que detém.

Parece-nos um absurdo a realizacdo de apenas uma Unica Audiéncia Publica na cidade de Santos
para buscar subsidios a uma Revisdo Tarifaria Periédica de uma empresa como a CPFL Piratininga,

cuja area de concessédo abrange regifes tao distintas como parte do litoral o oeste paulista.
Quanto a Complexidade do Assunto

Com a privatizacdo e a reestruturacdo do setor elétrico brasileiro a partir da década de 1990, a
energia elétrica passou a ser tratada como mercadoria e geradora de lucros dentro de um mercado
concorrencial. Modelo este criticado por diversos especialistas e estudiosos do setor, que por
diversas vezes ja apresentou deficiéncia. Foi o maior responsével pela crise de abastecimento do

setor elétrico em 2001, o famigerado Apagao.

® ANEEL — Procedimentos para Audiéncia e Consulta Pablica, maio/2007.
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Antes da década de 1990, a energia representava um bem ou servi¢o cuja finalidade nédo era gerar
lucros. Era fortemente financiada com recursos publicos cujo objetivo, dentre outros, era o de
incrementar a inddstria nacional. Foi quando também se desenvolveu o conceito de servigos publicos
como direito a ser assegurado ao ser humano de ter acesso aos servicos de energia, gas natural,
saneamento, transporte, educacao, salde, etc., como condicdo para o exercicio da cidadania,

independente da sua condi¢do social ou econémica.

Nesses onze anos de existéncia a ANEEL aprimorou a formacéo de sua equipe técnica na ldgica do
capital e a servico deste, indo na contramdo da sua missdo enquanto 6rgdo regulador de servigos
publicos, que deveria orientar “a execucdo de suas atividades finalisticas de forma a proporcionar
condicbes favoraveis para que o desenvolvimento do mercado de energia elétrica ocorra com
equilibrio entre os agentes e em beneficio da sociedade”’.

De fato a ANEEL criou um ambiente onde, “a plena liberdade na esfera mercantil significa condicionar
0 acesso de todos os bens da vida ao impulso cego da acumulagéo da riqueza sob a forma monetaria

e abstrata”®.

Conclusao

Recentemente, em evento’ sobre a revisdo tarifaria ocorrido em 4 de junho do presente ano, na
cidade de S&o Paulo, tivemos a participacdo do Sr. Davi Antunes Lima, Superintendente de
Regulacdo Econbmica da ANEEL. Durante esse encontro recolhemos as seguintes declaracdes do

representante da ANEEL tais como as que seguem:

“@ dificil a sociedade se mover para participar porque 0 assunto € muito técnico, € muito

complexo” ;
“[a sociedade] ndo tem uma contribuicdo efetiva para o processo tarifario” (idem)

Portanto, o SINERGIA CUT vem reafirmar que o acompanhamento e controle social do processo de

revisao tarifaria periédica da CPFL Piratininga estd comprometido:

Pelo fato da ANEEL nao considerar o trabalhador do setor elétrico como agente neste processo

regulatério;

Pela complexidade da metodologia proposta;

” Decreto n°. 2.335, de 06 de outubro de 1997.
8 Vieira, J. P. “Antivalor — um estudo da energia elétrica: construida como antimercadoria e reformada pelo mercado nos anos
1990", 200. Editora Paz e Terra.

Evento promovido pela FNU - Federac@o Nacional dos Urbanitarios , com apoio da Internacional de Servigos Publicos. S&o
Paulo, Braston Hotel, 04 de junho de 2007.
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Pelo curto prazo estabelecido para andlise da documentacao;

Pelo desequilibrio de informagBes que possuem os agentes envolvidos - regulador, regulado,

trabalhador e sociedade;

Pela auséncia de outras Audiéncias Presenciais descentralizadas e ndo apenas uma Unica etapa

realizada, geralmente na cidade sede da empresa;

Pela adogdo do critério de Empresa de Referéncia para determinar os custos operacionais
considerados eficientes para a operacdo da empresa real, ignorando a performace da empresa real,

sua estrutura e desempenho e a trajetéria de conquistas de seus trabalhadores;

Pela metodologia aplicada estar exclusivamente focada na logica do capital e a servico deste

comprometendo, assim, o equilibrio entre agentes econdmicos, trabalhadores e sociedade;

Pela metodologia ndo considerar nenhum indicador de continuidade, acidentes, reclamacfes, acbes
judiciais, reclamacdes, dentre outros, que expressariam a verdadeira qualidade dos servicos

prestados pela concessionaria;

Propostas:

Face a essas manifestacdes e mesmo ainda considerando todos os obstaculos a participacéo efetiva
no processo de revisao tarifaria, o SINERGIA CUT apresenta abaixo propostas que esperamos serem

consideradas pela ANEEL:

Inserir os trabalhadores através do sindicato que os representa, o SINERGIA CUT, como agentes do

processo regulatério e ndo apenas como dado de despesa operacional dentro das empresas;

Receber os trabalhadores em reunides especificas, assim como ja ocorre com 0s representantes das
empresas e dos consumidores, para conhecer a realidade da empresa sob o a 6tica daqueles que
sdo os verdadeiros responsaveis pela qualidade e seguranca dos servigcos publicos de energia

prestados pelas concessionarias;

Disponibilizar, em diversos pontos do estado, técnicos da ANEEL preparados para atender os
agentes envolvidos no processo a fim de tornar compreensivel e transparente a atividade regulatéria

da Agéncia e a metodologia adotada para a Revisdo Tariféria;

Que a metodologia adotada para a Revisdo Tarifaria Peridédica garanta a sociedade o repasse efetivo

dos ganhos de produtividade obtidos pela empresa no periodo entre as revisfes tarifarias, inclusive
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os auferidos pela terceirizacdo, fechamento de postos de atendimento, demissfes, multifuncdes

decorrentes das incorporagfes de empresas dentro do mesmo grupo econdmico, etc.;

Que seja retomada imediatamente para efeito do Fator X o componente Xc que avalia o grau de

satisfacdo dos consumidores cativos com as concessionarias de distribuicdo de energia elétrica;

Que a metodologia aplicada para aferir a satisfagdo dos consumidores (IASC), seja aperfeicoada

imediatamente para garantirmos nas proximas revisdes tarifarias, indicadores mais apurados;

Que a metodologia aplicada para aferir a satisfagdo dos consumidores, considere, também, os
indices de reclamacao e acdes registradas pelo 6rgédo regulador estadual, no caso a CSPE, pelos
orgdos de defesa do consumidor, dos Ministérios Publicos, dentre outros;

Que a metodologia considere os indicadores de acidentes tanto os que envolvem o quadro préprio de
trabalhadores como das empresas contratadas, os chamados terceiros, e aqueles que envolvem a
sociedade em geral, a partir de uma base de dados regulamentada pela ANEEL, padronizada para

todas as empresas do pais, e disponibilizada para consulta da sociedade através do site da agéncig;

As empresas que se conformaram em holding obtém economias de escala importantes que ndo sao
consideradas para fins da revisdo tarifaria, apesar de haver reconhecimento da ANEEL quanto &

questéo, conforme despacho 1459/2006. Ao considerar tal realidade a reducéo da tarifa seria maior;

Consideracdo do beneficio fiscal proporcionado pelo mecanismo de remuneracgdo juros sobre capital

proprio. E contabilmente correto e contribuiria para reduzir tarifa.

Que a ANEEL regulamente a obrigatoriedade das empresas utilizarem somente trabalhadores do
quadro préprio para as atividades fim de prestacdo dos servicos de energia elétrica, proibindo,

expressamente, a contratacdo de terceiras para a execucgdo destas atividades;

Que sejam revistos os indicadores padrdo de DEC — Duracdo Equivalente de Interrupcao por
Consumidor e FEC — Frequéncia Equivalente de Interrup¢do por Consumidor e considerados os
indicadores de continuidade por amostragem das regides atendidas pela concessionaria, das mais
ricas para as mais pobres, uma vez que ao utilizar a média os indices se apresentam abaixo do

padrao estabelecido pela ANEEL, ndo espelhando, assim, a realidade do desempenho da empresa.

A ANEEL, por intermédio da Resolugdo Normativa n°. 177 de 28 de novembro de 2005, alterou os
critérios de célculo do DEC e do FEC. Desde janeiro de 2006 sdo consideradas para o célculo dos
indicadores interrup¢des acima de 3 minutos (anteriormente era 1 minuto) e expurgados os dias com
volume atipico de ocorréncias, o que elevou os indicadores individuais das empresas para um

patamar melhor, ndo expressando a realidade;
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Que sejam considerados para efeito de célculo da revisédo tarifaria os indicadores de qualidade DEC,
FEC e TMA.

Reconsiderar o mecanismo de revisao tarifaria extraordinaria, pois da forma como esta presta-se

apenas a socorrer as empresas.

Que a ANEEL garanta efetivamente a participacdo da sociedade, essencial para o exercicio do

controle social dos servigos publicos de energia;

Que os trabalhadores do setor elétrico e da sociedade tenham representatividade na ANEEL;
Reafirmamos a necessidade de transparéncia por parte da ANEEL por esse motivo a mesma deveria

responder as contribuicfes recebidas, manifestar as sugestdes acolhidas e justificar a negativa de

outras contribuicdes.
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AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL
DESPACHO N° 1459, DE 6 DE JULHO DE 2006

O SUPERINTENDENTE DE FISCALIZAQAO ECONOMICA E FINANCEIRA DA

AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL, no uso das atribuicdes
gue lhe foram delegadas por meio da Resolugdo n° 151, de 19 de maio de 2000,
considerando o disposto nos arts. 2° e 3° daLe n° 9.427, de 26 de dezembro de 1996, no
inciso 111, § 6°, art. 4° daLei n°9.074, de 7 de julho de 1995, no art. 245 da Le n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, na Resolucéo n° 22, de 4 de fevereiro de 1999, e o que consta
do Processo n° 48500.002761/2006-88, resolve: | — aprovar o acordo de cooperagdo e
rateio de despesas firmado entre a Companhia Paulista de Forga e Luz, a Companhia
Piratininga de Forca e Luz, a CPFL Comercializacdo Brasil SA., a CPFL Centrais
Elétricas SA., a CPFL Energia SA. e a SEMESA SA., para utilizacdo reciproca dos
recursos humanos acertados no instrumento contratua, fixando-se o prazo de 24 (vinte e
quatro) meses, devendo as partes atentar para a individualidade das concessdes, com
autonomia e manutencdo de acervo técnico para cada concession&ria, revertendo-se os
ganhos em beneficios da modicidade &rifaria, com controles internos que permitam

avaiar os custos pertinentes; Il — anuir com o Instrumento Particular de Contrato de
Locacdo celebrado entre a Companhia Paulista de Forga e Luz e a Companhia Piratininga
de Forca e Luz, para 0 prazo de 24 (vinte e quatro) meses e aluguéis mensais de R$
127.851,28, ficando vedado o estabelecimento de efeitos retroativos a data do contrato; e
[l — este despacho entra em vigor na data de sua publicacéo.

ROMEU DONIZETE RUFINO

Publicado no D.O. 07.07.2006, secéo 1, p. 56, v. 143, n. 129.
Este texto ndo substitui o publicado no D.O. de 07.07.2006.
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