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Apresentacao

O SINERGIA CUT é o 6rgao representativo dos trabalhadores energéticos do Estado de
S&o Paulo. E uma sociedade civil, sem fins lucrativos, de direito privado constituido para fins
de coordenacdo, defesa administrativa e judicial, e representacdo legal da categoria
profissional dos trabalhadores nas Empresas, de Producdo, Geracdo, Transmissao,
Distribuicdo, Construcdes de Tubulacdes, Transporte, de Gas Canalizado, Energia Elétrica,
Eclusas e Servicos de Administracdo de Hidrovias, em Municipios dos Estados de S&o

Paulo, Mato Grosso do Sul e Minas Gerais.

E constituido para fins de coordenacdo, protecio e representacédo legal da categoria
profissional dos trabalhadores, das empresas de producdo de energia ou gas, geracao,
distribuicdo, transformacéo ou transmisséo de energia, cooperativas de eletrificacéo rural e,
empresas terceirizadas ou interpostas que prestem servi¢cos as empresas vinculadas a estas
atividades fim; em empresas de distribuicdo, construcao de tubulac¢des, transporte de gas
canalizado e empresas terceirizadas ou interpostas que prestem servicos as empresas
vinculadas a estas atividades fim; eclusas e servicos de administracdo de hidrovias e
empresas terceirizadas e interpostas que prestem servicos as empresas vinculadas a estas
atividades fim; e, ainda, os empregados em fundacBes e cooperativas de consumo
vinculadas as empresas destes setores e atividades econbmicas, que trabalhem em
municipios dos Estados de Sao Paulo, Minas Gerais e Mato Grosso do Sul.

Portanto, o SINERGIA CUT se apresenta nesta Audiéncia Puablica reivindicando o seu papel
de agente neste processo regulatério, uma vez que representa os trabalhadores
eletricitarios, importantes atores deste processo em tramitacao.

! RENATA BELZUNCES DOS SANTOS, Técnica da Subsecéo do Dieese no Sinergia CUT. Fevereiro/2008.
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A Audiéncia Publica 052/2007

A Audiéncia Publica presente trouxe a boa novidade de propor a reformulacdo da
metodologia utilizada pela ANEEL para estabelecimento de tarifas nas distribuidoras de

energia elétrica.

Porém, como é de praxe trouxe uma carga grande de assuntos e um prazo exiguo. Apesar
de ter havido prorrogacdo de prazos e da Audiéncia Publica presencial temos claro que,

sobretudo uma Unica audiéncia publica, é insuficiente para a complexidade do assuntos.

O SINERGIA CUT esteve presente em todas as Audiéncias Publicas ocorridas em 2007 no
Estado de S&o Paulo, a saber: Eletropaulo, Bandeirante, Grupo CMS, CPFL Piratininga,
CPFL Paulista e Elektro. Em todas as oportunidades alertou a ANEEL para o fato de
realizacdo de audiéncias Unicas. Se o0 objetivo € democratizar e tornar transparente
assuntos tdo complexo a incorréncia contumaz do mesmo método leva ao caminho
contrario. Em particular para essa audiéncia que envolve todas as 64 distribuidoras de
energia elétrica do pais € uma afronta ja que haverd uma Unica audiéncia publica para tratar
de Base de Remuneracédo, Perdas néo técnicas, Perdas Técnicas, Receitas Irrecuperaveis,
Empresa de Referéncia, Fator X, Projecdo de Mercado e Projecéo de Investimento.

Mais uma vez a ANEEL se supera e fica evidente que a relacdo dessa Agéncia ndo passa
pelos mortais, mas tdo somente pelos especialistas que as lucrativas empresas do setor
podem pagam para acompanhar, fazer propostas e gestédo junto a ANEEL em defesa dos
seus proprios interesses.

A sociedade fica completamente & mercé dos iluminados que julgam falar por ela, enquanto
ela prépria € incapaz de se manifestar e, assim permanecera enquanto a ANEEL se
mantiver distante dos o6rgdos de representagdo do consumidor, ndo dialogar com
associagcdo de moradores, ndo abrir canal de comunicagdo com os sindicatos, etc. Temos
clareza que a ANEEL estabeleceria essa comunicagdo com a sociedade se seus objetivos
fossem democracia, transparéncia e controle social sobre a energia elétrica. Se ndo o faz

nao é porque ndo sabe como fazé-lo € porque n&o quer e, se ndo quer continuara a ser uma
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agéncia tecnocrata e guem sabe balcdo de despacho dos interesses das empresas ja que
essas formam o unico interlocutor que a ANEEL vem reconhecendo.

O SINERGIA CUT propbe que sejam realizadas ao menos uma Audiéncia Publica por
Estado da federagéo para tratar dos mesmos temas propostos.

Um elemento a saudar é o reconhecimento das normas NR10, ainda que esteja sendo
repassado absurdamente para a tarifa o custo de R$ 4,10 de lavagem de uniforme.

A ANEEL e os sindicatos

O SINERGIA CUT recebeu com satisfagdo a ocorréncia dessa Audiéncia sobre
aprimoramentos da metodologia para estabelecimento de tarifas. Téo logo foi feita a leitura,
sobretudo da Nota Técnica 352 (Empresa de Referéncia) a satisfacdo deu mais uma vez
lugar a profunda frustracdo. Ao tratar sobre 0s custos operacionais e sobretudo sobre
trabalhadores a ANEEL revela-se retrograda. Mais uma vez ndo reconhece os sindicatos
como interlocutores quando o assunto diz respeito aos trabalhadores. Os sindicatos s&o
orgdos legitimos de representacdo e atuam na sociedade para proporcionar que 0S
trabalhadores que representam sejam ouvidos. Infelizmente mais uma vez os trabalhadores
foram reduzidos a custo e as demandas dos sindicatos, em particular do SINERGIA CUT, de
serem parte da regulacéo do setor sequer foi mencionada.

Em nossas participacbes por escrito e também nas manifestacdes em audiéncia publica
temos solicitado a reforma da Agéncia para que, dentre outros itens, os trabalhadores
ganhem representagdo. A nosso ver, a incorporacdo dessa representagdo, daria
legitimidade aos atos da Agéncia, pois da maneira como esta s6 é possivel reconhecer a
legalidade.

A participacdo sistematica desse Sindicato, sem duavida, também confere legitimidade.
Porém essa relacdo podera vir a ser transformada se a insercdo da representacado dos
trabalhadores ndo se der de fato. Em muitas Audiéncias fomos a Unica voz do publico
presente, legitimando assim o processo da Revisdo Tarifaria. O SINERGIA CUT reavaliara a

continuidade de sua participagéo, pois este tem conferido legitimidade aos atos da ANEEL
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enquanto essa ndo sinaliza com o reconhecimento dos trabalhadores, através de seus
Sindicatos, em seus processos decisorios.

Nessa Audiéncia Publica o SINERGIA CUT participa, pois sempre defendeu reformas na
metodologia e por coeréncia aqui nos manifestaremos com énfase para a Nota Técnica 352

sobre Empresa de Referéncia, tema de especial interesse para os trabalhadores.

Empresa Referéncia (ER)

Reafirmacdo das criticas ao conceito Empresa de Referéncia

Nessa primeira parte reafirmamos nossas criticas ao conceito da Empresa de Referéncia.
Se a equipe da ANEEL efetivamente toma conhecimento de nossas contribuicdes — temos

davida sobre isso — ndo encontrara aqui novidades.

A Empresa de Referéncia é uma Empresa virtual criada pela ANEEL como o objetivo
manifesto de concorrer com a empresa real e assegurar a coeréncia entre a remuneracao
dos ativos para prestar os servigos de distribuicdo e os custos do que considera “custos
operacionais eficientes” associados a essa prestacdo. Assim, a ANEEL estabelece de forma
indireta uma estrutura minima para as empresas se referenciarem. Os custos acima do
estabelecido pela ER ndo sdo repassados para a tarifa e devem ser assumidos pela

empresa real.

A metodologia de revisao tarifaria estabelece dois grupos de custos: Parcela A— Envolve os
custos chamados “ndo gerenciaveis”, relacionados a atividade de distribuicdo. Sao custos
gue nao sofrem influéncia das empresas como: Compra de Energia, Transporte e Encargos
Setoriais (CDE, CCC, Proinfa, ESS, RGR, TFSEE, ONS, P&D). Parcela B: composta pelos
custos gerenciaveis pelas empresas — custos operacionais (empresa real x empresa
referéncia), remuneracdo dos investimentos (base remuneracdo e custo de capital), quota
de reintegracdo regulatéria (recomposi¢do dos investimentos realizados). Na Parcela B
estdo os custos administrativos e com pessoal. As tarifas também sdo compostas por

impostos.
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Mais que estabelecimento de nivel de gastos, a Empresa de Referéncia chega mesmo a
propor a estrutura organizacional da empresa real. A Empresa Real ndo tem obrigatoriedade
alguma de seguir o padrdo de estrutura organizacional e de gastos da ANEEL, mas esta
acena o tempo todo com um modelo que é o dito eficiente e viavel para que a Empresa Real

obtenha lucros.

A empresa de referéncia segundo a ANEEL € modelo proposto para a melhoria da eficiéncia
do setor que leva em conta a assimetria de informacgfes existente entre o agente regulador e
a empresa real. Além, disso busca atender o apelo de um procedimento ndo invasivo e que
nao provoque ingeréncia na empresa real.

Abaixo apontamos algumas questdes que consideramos problemas intrinsecos do modelo

Empresa de Referéncia:

A empresa de referéncia considera uma empresa entrante no mercado, ndo trazendo
consigo compromissos, estruturas e instalacdes adquiridas no processo de privatizacdo. De
forma alguma essa abstracdo reflete a realidade de qualguer empresa. A Empresa de

Referéncia desconsidera todo o passivo pré-existente das empresas.

O modelo afirma promover a competitividade entre a empresa real e a Empresa de
Referéncia e, assim sendo, pretende-se que seus custos operacionais ndo excedam
aqueles reconhecidos para a Empresa de Referéncia. Mais uma vez furta-se ao passado
das empresas, ato somente cabivel e possivel em se tratando de modelo. O modelo nao
deixa de seguir a popular frase de que “papel aceita tudo”, ja na pratica apagar essa histéria
€ impossivel. A histéria ndo € como papel, passivel de alteracdo ao bel prazer dos
reguladores. Ninguém mais que as proprias empresas gostariam de livrar-se de passivos
indesejaveis e as mesmas tém plena consciéncia que isso ndo ocorre por decreto.
Esperdvamos que a ANEEL também o soubesse, porém a metodologia continua
desconsiderando o histérico das empresas.

O modelo busca manter o equilibrio econémico-financeiro das empresas e para tanto utiliza
uma metodologia sofisticada, para ndo dizer muitas vezes incompreensivel. Itens como

calculo de custo do capital acaba por introduzir garantias de remuneragdo ao capital que
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contradiz com a idéia basica capitalista de que a iniciativa privada naturalmente expfe-se ao
risco em busca de lucros.

E importante registrar que a critica do SINERGIA CUT ao excessivo zelo com a regulacio
da remuneracdo do capital ndo pode ser interpretada como a defesa da instalacdo de uma
espécie de capitalismo selvagem e consequente instabilidade do setor elétrico cuja
essencialidade do servigo prestado é inquestionavel. Porém, diferimos da compreensao da
ANEEL de que livrar o setor de riscos € equivalente a livrar o capital de riscos.

A mesma preocupacao que se observa em livrar o capital de riscos ndo € registrada quanto
aos demais agentes envolvidos. O consumidor participa de maneira inteiramente fragilizada
do processo cujo entendimento € dado para poucos iniciados e, por sua vez 0S
trabalhadores sequer sdo ouvidos enquanto agente do setor, pois a ANEEL compreende
gue o conjunto de milhares de trabalhadores do setor elétrico resume-se apenas ao dado
“custo de pessoal”’, numa afronta a inteligéncia e a atuacao dos trabalhadores que prestam

décadas de servigos as empresas.

A ANEEL se faz de surda quanto a Empresa de Referéncia. O conceito de empresa de
referéncia vém sendo sistematicamente criticado pelo SINERGIA CUT. Ha uma série de
problemas metodologicos no uso desse artificio e que, por algumas vezes, chega a ser

contraditério em si mesmo.

A postura da ANEEL com relacéo as criticas a Empresa de Referéncia é de siléncio. Em
nenhum momento a Agéncia disp0s-se a debater com todos os agentes do setor, inclusive
trabalhadores, os principios que balizam o conceito, pois se tem limitado apenas a
responder itens pontuais de forma que nitidamente, apesar do discurso de abertura para o

dialogo, a ANEEL nega-se a discutir tal modelo tdo problematico.

Os trabalhadores séo alijados do marco regulatério instituido pela ANEEL desde seu
surgimento em 1996, e nem por isso deixam de sofrer as nefastas consequéncias do atual
marco regulatério. Umas dessas consequéncias do novo modelo € o crescimento das

terceirizagfes claramente incentivadas pelo modelo imposto pela ANEEL.
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A questdo central nesse ponto € como a ANEEL fixa o preco da méo de obra para a
Empresa de Referéncia e qual a consequéncia sobre os trabalhadores. Aqui os menos
avisados podem ser pegos distraidos pela ANEEL quando esta afirma que utiliza quadro
proprio e ainda, com requinte de cinismo, chega mesmo a admitir que a terceirizagcédo é
problematica. Defende-se preventivamente da acusacdo que o modelo proposto incentiva a
pratica da terceirizagao:

“Percebe-se entdo, de forma inequivoca, que o enfoque da ER ndo pode ser
interpretado como uma incitagdo do Regulador para uma ‘terceirizagéo
indiscriminada’ ou ‘precarizagdo’ do servico prestado pelas concessionarias
distribuidoras, que possa comprometer os niveis de qualidade com que é

prestado.” 7]

E de conhecimento publico e notério que o trabalho terceirizado segue a ldgica da super
exploragdo e precarizagdo das condi¢cdes de trabalho, inclusive muitas vezes contrariando
normas de seguranca basicas tdo caras as vidas dos trabalhadores que se arriscam em
nome da “eficiéncia”. A ANEEL parece admitir tais fatos no trecho acima. Os nimeros sobre
a ocorréncia de maior quantidade de acidentes entre os trabalhadores terceirizados, que

mostramos nessa contribuicéo, sao claros a respeito dos danos da terceirizacao.

O fato € que, apesar das palavras da ANEEL defender-se da acusacédo de incentivar a
terceirizacdo, o modelo da Empresa de Referéncia deixa poucas opcdes para as empresas
manterem-se no nivel de eficiéncia trabalhando somente com o quadro proprio. As
empresas por sua vez ndao podem ser consideradas vitimas por serem forcadas a

terceirizacao, pois nao resistem, junto a ANEEL, a imposicao dessa pratica.

A questdo que resta é: ainda que se as empresas quisessem contratar em situacédo de
qguadro préprio como “driblar” a Empresa de Referéncia que fixa um custo de méo de obra
baseado em precos contratados de terceiros sabidamente mais “baratos”?

Para a determinacdo do chamado “custo eficiente” de cada um dos processos e atividades
pode-se adotar dois processos diferentes: a) calculam-se a mé&ao-de-obra, materiais e

2 “Informagao sobre o Modelo da Empresa de Referéncia”, em www.aneel.gov.br.
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servicos necessarios em cada processo, levantando no mercado os precos de cada

componente; b) assume-se como valor basico o preco de contratacdo de sua execucao ou

sua provisao no mercado respectivo. Assim, no caso:

a) Nagueles casos em que o mercado de provisdo de certos servicos nao esteja

b)

desenvolvido, se determinam os custos de gestdo de uma atividade da ER partindo-
se da definicdo das principais tarefas que a compdem e fazendo a atribuicdo de
recursos materiais e humanos e seus correspondentes valores de custos. Para a
determinacdo desses custos eficientes, considera-se a situacdo dos mercados
representativos (de produtos, servigcos e méo-de-obra) nos quais a ER deve obter
cada um desses recursos, adotando-se os valores de precos desses mercados

adequados as prestacdes requeridas.

O preco de contratacdo aplica-se sempre que o mercado em questdo apresenta
caracteristicas de razoavel competicéo.

Segundo a Agéncia, isso ndo deve ser interpretado como uma exigéncia regulatéria a

empresa real para que “terceirize” esses processos e atividades, ja que isso seria uma

ingeréncia indevida na gestdo empresarial, contraditéria com o carater ndo invasivo do

conceito de ER. Ainda assim, além da forma de céalculo ser bem mais que uma sugestao as

empresas, temos outras sugestdes explicitas ao incentivo a terceirizagao:

“A América Latina e, em particular, o Cone Sul, apresenta um ndamero
significativo de experiéncias bem sucedidas em matéria de terceirizacdo de
servicos requeridos para o0 cumprimento dos encargos da networking
industries.[As concessionarias distribuidoras] estdo em Otimas condi¢bes de
criar demanda pelos servigcos necessarios a sua gestédo, com certa permanéncia,
e tornar viavel o desenvolvimento de um mercado competitivo para a provisao
desses servicos, dadas as condicdes estabelecidas na legislacédo vigentes. Em
particular, no que se refere as tarefas inerentes a operacdo e manutencéo das
redes e nas atividades do ciclo comercial, o nivel de execucao é sensivelmente

constante.”

3“Informagéo sobre o Modelo da Empresa de Referéncia”, em www.aneel.gov.br.
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O fundamento dos problemas aqui expostos que desembocam na terceirizacdo e todas as
suas nefastas consequiéncias para os trabalhadores estd em que a Empresa de Referéncia
despreza a realidade das empresas verdadeiras, dos acordos coletivos firmados pelos
trabalhadores e suas conquistas. Mais uma vez o SINERGIA CUT reitera sua posi¢éo pelo

fim da Empresa de Referéncia.

Custos Operacionais

Salarios e Beneficios

Os salérios da Empresa de Referéncia sofreram atualizacdo mediante pesquisa salarial cuja
metodologia esta parcialmente exposta no item [11.3.1. Apesar de denominar pesquisa
salarial a metodologia refere-se mais corretamente a um painel dos salarios percebidos nas
distribuidoras. Nesse sentido reconhecemos os esforcos da ANEEL em atualizar valores que

estavam defasados de acordo com a realidade do setor.

O nivel de salarios em qualquer setor da economia depende de algumas variaveis: grau de
qualificacdo exigido, condi¢cbes gerais do mercado de trabalho (legislacdo, taxa de
desemprego) e poder de negociacdo dos sindicatos sdo alguns dos elementos presentes na
determinacéo dos salarios. A metodologia da regulacdo ao estabelecer o nivel considerado
otimo ndo afeta as varidveis que determinam o salério, apenas estabelece um tipo de teto
para os gastos de pessoal que a Empresa Real deve observar. Porém, as demais variaveis

sdo preponderantes sobre o teto estabelecido pela ANEEL.

As negociagdes salariais no Estado de S&o Paulo ndo pautam os valores estabelecidos pela
ANEEL para a Empresa de Referéncia nem para o SINERGIA CUT e nem para as
empresas.

Além desses elementos que demonstram a pouca eficacia da fixacdo de salarios pela
ANEEL temos que a legislacdo brasileira estabelece que os salarios sao frutos da livre
negociacdo observada a legislagédo vigente. N&o cabe, portanto a nenhuma agéncia

regulatoria estabelecé-los ou sugeri-los, lembrando que o sentido do termo “sugestdo” é um

pouco impreciso aqui ja que tem mais poder que uma simples sugestao.

SINERGIA CUT - Rua Dr. Quirino, 1511 — CEP 13015-082 — Campinas / SP — Fone (19) 3739-4600. Fax (19) 3739 4611
E-mail: secretariageral@sinergiaspcut.org.br



SINERGIAT::

Sindicato dos Energéticos do Estado de Sao Paulo

N&o é correto alegar que sem o nivel de salarios estabelecidos pela ER as empresas reais
poderiam aumentar os salérios e assim repassa-los para as tarifas. Essa suposicdo passa
por desconhecimento do funcionamento do mercado de trabalho e da concorréncia
estabelecida pelos capitalistas que ndo operam com a intencédo de elevar o nivel geral de
salarios, que poderia minimamente ocorrer se as distribuidoras elevassem significativamente
0s salarios pagos. Essa idéia também é contraditéria com o sistema de regulacdo por
incentivos e portanto ndo faz sentido algum qualquer tipo de pensamento que aponte para o
fato das empresas de energia elétrica gastarem excessivamente com mao de obra contra o

principio da modicidade tarifaria.

O SINERGIA CUT que reivindica a participacdo dos trabalhadores para questdes do marco
regulatoria considera ainda mais legitimo seu pleito quando constata permanentemente que

as empresas sao convocadas para tal como demonstra o trecho que segue:

“Os cargos pesquisados foram comparados diretamente pelos representantes
das empresas participantes, por intermédio de andlise criteriosa das descri¢cdes
dos cargos, bem como o respectivo nivel hierarquico, os quais foram
previamente fornecidos pela consultoria responsavel pela conducdo da
pesquisa.” (Nota Técnica 352, fl. 29)

Houve expressivo aumento dos benéficos reconhecidos pela ANEEL. aumento dos itens
reconhecidos como beneficios pela ER.No Item 111.3.1.1.2 foram reconhecidos como
Beneficios Adicionais item que se enquadram na seguinte definicéo:

(i) itens cujos valores sdo representativos em relagdo ao salario;
(i) itens sdo concedidos para a maioria dos ocupantes do cargo;
(iii) itens sdo passiveis de serem quantificados.

O calculo da quantificagcdo dos beneficios corresponde somente a parte subsidiada pela
empresa. Os seguintes beneficios forma quantificados:

0) Assisténcia Médica
(i) Assisténcia Odontoldgica

(iii) Refeicdo/Alimentagcédo (tiquete refeicdo, refeitorio, cesta basica e tiquete

supermercado)
10
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(iv) Previdéncia privada

Essas definicbes sem duvida se aproximam muito mais da realidade da remuneracgdo
realmente percebida pelos trabalhadores do setor elétrico porém ainda esta longe de
atender corretamente os custos com os trabalhadores e de reconhecer o instrumento legal

gue define a remuneracéo (salarios + beneficios + renda variavel).

Mais uma vez o SINERGIA CUT vem reivindicar que a ANEEL reconheca o Acordo Coletivo
de Trabalho.

Acordo Coletivo de Trabalho

O Acordo Coletivo de Trabalho é o instrumento legal que rege a relagéo trabalhador e
empregador. No setor elétrico paulista, mesmo ap0s a privatizagdo os trabalhadores,
atraves dos sindicatos, continuaram celebrando Acordo Coletivo de Trabalho com cada uma
das empresas privatizadas. Nesse Acordo constam clausulas de diversas qualidades como
as que regem a politica de beneficios, a politica de remuneragcdo, qualificacéo,
movimentacdo de pessoal, condicdes de trabalho, politca de emprego, previdéncia
complementar e assim por diante. Todo Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) legal tem como
parametro minimo a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), e ainda incorpora as
conquistas dos trabalhadores para além do minimo exigido pela CLT. Esse instrumento
regula no dia-a-dia a relacdo empresa e trabalhador e depois de celebrado é parametro
indiscutivel dos gastos com mao-de-obra efetivados pela empresa.

Desta maneira existe um custo historico da mao de obra refletido no Acordo Coletivo de
Trabalho. A Empresa de Referéncia (ER) despreza a historia de lutas e conquistas que o
Acordo Coletivo de Trabalho reflete ao impor uma politica de remuneracéo e beneficios para
aquém da Empresa Real. Aqui mais uma vez a Empresa de Referéncia € contraditéria, pois
ao mesmo tempo em que afirma ser um instrumento de carater ndo invasivo e que nao
objetiva determinar a atuagéo da empresa real acaba por estabelecer, de fato, um teto com

gastos de pessoal.

Além de nédo considerar o ACT como um Contrato de direito que deve ser respeitado e
cumprido, a ANEEL ao emitir o despacho n° 1.459, sem estabelecer condicdes em relacdo

as funcBes e atribuicbes de trabalho, permite que as empresas ndo déem o correto
11
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tratamento previsto na Constituicdo e CLT (Consolidacdo das Leis Trabalhistas), qual seja:
todo aquele que se beneficia do resultado do servico de um trabalhador é responséavel por
contribuir pelo pagamento desse servigo.

O célculo @ custo de mao de obra estipulado pela ANEEL baseia-se nos parametros
minimos de exigéncia previstos na Constituicdo Federal e na Consolidagédo das Leis do
Trabalho. Porém, mais uma vez, ao desprezar a realidade das empresas do setor elétrico a
ANEEL deslegitima o instrumento Acordo Coletivo de Trabalho.

Mais que estabelecimento de nivel de gastos, a Empresa de Referéncia chega mesmo a
propor a estrutura organizacional da empresa real. A Empresa Real ndo tem obrigatoriedade
alguma de seguir o padrdo de estrutura organizacional e de gastos da ANEEL, mas esta
acena o tempo todo com um modelo que é o dito eficiente e viavel para que a Empresa Real

obtenha lucros.

Ha duas discussfes essenciais aqui: a primeira é sobre a Empresa de Referéncia desprezar
o fato de que o setor tem Acordo Coletivo de Trabalho, a segunda é quais custos com méo
de obra que devem ser repassados para as tarifas onde abordaremos questdes como, por
exemplo, se deve o consumidor arcar com 0 custo, como por exemplo, de auxilio

alimentag&o ou auxilio creche.

A Empresa de Referéncia despreza as seguintes conquistas que estdo em Acordo Coletivo
de Trabalho, que é um instrumento legal, firmado entre o SINERGIA CUT e Empresa. O
reconhecimento do Acordo Coletivo ndo é facultativo, é direito do trabalhador, e por outro
lado é obrigatdrio por parte de eventuais interessados o reconhecimento desse instrumento
conforme regra a Constituicdo Federal de 1988. Assim como o Acordo Coletivo de Trabalho
a participacao nos lucros ou resultados.

“Art. 7° Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que

visem a melhoria de sua condic¢ao social:

XXVI - reconhecimento das convencgdes e acordos coletivos de trabalho:

Xl - participacdo nos lucros, ou resultados, desvinculada da remuneracéo, e,

excepcionalmente, participacdo na gestdo da empresa, conforme definido em

lei”.

A ANEEL desrespeita a Constituicdo Federal ao ndo reconhecer o Acordo Coletivo de
Trabalho para compor o nivel eficiente de gastos com pessoal por parte da empresa. A
12
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metodologia Empresa de Referéncia considera apenas os padrdes minimos. Os itens acima
expostos ndo sao reconhecidos pela ANEEL em sua metodologia. Tal fato permite-nos
afirmar que a ANEEL despreza o marco legal do pais a favor de sua metodologia e em

nome de chamados custos eficientes inexequiveis na realidade.

A reivindicacdo do SINERGIA CUT é de que a ANEEL reconheca a Constituicdo Federal em
seu modelo regulatério. Supondo que a ANEEL passasse ao cumprimento do texto
constitucional a discusséo inevitavel seria: as conquistas dos trabalhadores devem ser
repassadas para as tarifas? Nesse ponto o SINERGIA CUT é categorico ao afirmar que
custos de mao de obra tais como PLR e Auxilio Alimentacéo, por exemplo, ndo devem ser
repassados para o consumidor e a sociedade em geral. No caso da participacdo nos lucros
ou resultados é absurdo que a ANEEL ndo compreenda o seu conceito, € improvavel
repassar para as tarifas algo que se denomina participacdo nos lucros ou resultados. Essa

valor deve sair dos lucros ou resultados das empresas.

A ANEEL trabalha com uma légica perversa que opde todos os atores que direta ou
indiretamente participam do setor de energia. Nesse caso opOe trabalhadores e
consumidores, pois afirma que os ganhos dos trabalhadores serdo repassados para 0s
consumidores. Por outro lado, o consumidor ndo quer, e nem deve, arcar com itens que
devem incidir no lucro das empresas e ndo serem repassados para a tarifa. O SINERGIA
CUT nao defende que a sociedade pague a conta das conquistas atuais e futuras dos
trabalhadores. Essa conta deve ser debitada na ganancia por lucros dos controladores e

acionistas das empresas.

Estrutura de holding: a ANEEL contra a modicidade tarifaria

Parte do setor de distribuicdo de energia elétrica possui estruturas empresariais do tipo
holding como, por exemplo o0 Grupo Rede S/A e a CPFL Energia S/A. Essa estrutura cada
vez mais corrente impde desafios 0s quais a ANEEL tem se demonstrado incapaz de

reconhecer e propor resolucgoes.

A Empresa de Referéncia ndo é capaz, hoje, de representar 0s custos operacionais com
mao de obra e outros custos como instalacdes, por exemplo. As empresas holding contam
com uma diretoria executiva para todas as empresas do grupo onde os trabalhadores e as
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estruturas sdo compartilhadas. Isso € evidente na realidade e ndo € segredo, pois as
empresas chegam mesmo a dizer publicamente que esse é um diferencial competitivo.

A metodologia estabelece uma diretoria executiva para cada concessionaria de distribuicao
de energia elétrica, desse forma no grupo CPFL Energia S/A houve, por exemplo, a
remuneracdo de duas diretorias e dois corpos gerencias, uma para a CPFL Paulista e outra
para a CPFL Piratininga. Porém, na realidade o grupo possui apenas uma diretoria
executiva e compartilha boa parte do corpo gerencial a comecar pelo departamento de
Recursos Humanos que é o mesmo para toda a holding. O call center que também é
compartilhado entrou duas vezes como custo operacional. Essa metodologia lesa o
consumidor e é contraria ao propagado principio da modicidade tarifaria.

Em todas as audiéncias publicas em que essa critica era pertinente o SINERGIA CUT néo
deixou de se pronunciar de forma que se a ANEEL n&o responde a essa demanda nao é por
falta de conhecimento.

Para essa questao recoloca-se a Empresa de Referéncia como instrumento ineficiente e até
mesmo que onera indevidamente a tarifa de energia elétrica .

Processo e Atividades: tempos de execucao irreais, equipes e veiculos inadequados

A metodologia da empresa de referéncia utiliza para célculo de custos a relacdo
homem/hora, tipo e uso de veiculos e, para tanto descreve todos 0s processos e atividades
(preventivos, corretivos e modificacéo) através do tempo de execucdo para cada atividade e

ainda infere com qual freqiiéncia devem ocorrer ou estima-se que ocorra cada processo.

A estimativa de tempo, equipe e frequéncia foi analisada, por trabalhadores que atuam
nessas atividades, com énfase para os itens tempo, equipes e veiculos. A proposta da
ANEEL ¢é irrealizavel. Os tempos, as equipes e 0s veiculos ndo sdo condizentes com a
tarefa e com as necessarias condi¢gbes de seguranca (NR10 e NR33); também despreza os
aspectos fisicos e as diferencas entre as classes de classe de tenséao.
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Apbs a andlise especializada contrapomos, abaixo, a proposta da ANEEL com uma

proposta do SINERGIA CUT, para algumas tarefas, que leva em consideracéo, de fato, as

condicdes de seguranca, os aspectos fisicos e as diferencas de classe de tenséo.

TAREFAS DE O&M

Tabela 1 — Tarefas em iluminag&o publica— tempo em minutos

Item Tipo de Tarefa Tempo | Tempo | Equipe | Equipe | Veiculo | Veiculo
Intervencgéo ANEEL Real Aneel Real ANEEL Real
Al Corretiva Substituir 15 30 EQ1 EQ1 VEC2 VEC2
lampada
A2 Corretiva Substituir 35 60 EQ1 EQ1 VEC2 VEC2
Reator
A3 Corretiva Substituir 15 50 EQ1 EQ1 VEC2 | VEC2
Relé
A4 Corretiva Substituir 50 80 EQ1 EQ2 VEC2 VEC3
Braco
A5 Corretiva Substituir 30 80 EQ1 EQ2 VEC2 | VECS3
Luminéria
Tabela 2 — Tarefas em rede aérea nua de baixa tensédo — tempo em minutos
ltem Tipo de Tarefa Tempo | Tempo | Equipe | Equipe | Veiculo | Veiculo
Intervencéo ANEEL | Real | ANEEL| Real | ANEEL | Real
B.1 | Modificacdo | Podar arvore 330 330 EQ1 EQ1 VEC3 | VEC3
15
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B.2 | Modificacdo Aprumar 30 50 EQ1 EQl | VEC3 | VECS3
poste
B.3 | Modificacao Aprumar 48 90 EQ1 EQ1 VEC3 | VEC3
Poste e
Concretar
B.4 | Modificacdo | Aprumar e 54 90 EQ1 EQl | VEC3 | VECS3
Estaiar Poste
B.5 | Preventiva Medir 36 45 EQ1 EQ1 | VEC10 | VEC10
aterramento
B.8 Corretiva Adequar 60 80 EQ1 EQl | VEC1 | VEC1
Aterramento
B.9 Corretiva Tracionar e 180 180 EQ1 EQ4 VEC2 VEC2
Encabecar
Condutor
B.10 | Corretiva Retirar 8 30 EQ1 EQ1 VEC1 | VEC1
Objetos da
Rede
B.11| Corretiva Substituir 350 350 x EQ2 EQ4 VEC2 | VEC2
Condutor Nu 4
(km) (caso
de
rede)
B.12 Corretiva Emendar 25 50 EQ1 EQ1 VEC2 VEC2
Condutor
B.13 Corretiva Substituir 10 40 EQ2 EQ2 VEC1 VEC3
Espacador
B.14 | Corretiva Substituir 32 60 EQ11 | EQ11 | VEC2 | VEC2
Estrutura
Secundaria
B.15 Corretiva Substituir 125 125 EQ12 | EQl12 | VEC3 VEC3
16
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Poste com
recomposicao
de passseio

Tabela 3 — Tarefas em rede aérea multiplexada de baixa tenséo

Item Tipo de Tarefa Tempo | Tempo | Equipe | Equipe | Veiculo | Veiculo

Intervencgéo ANEEL | Real | ANEEL | Real | ANEEL | Real

C.1 | Modificagéo | Podar arvore 330 330 EQ1 EQ11 | VEC3 | VEC3

C.2 | Modificagéo Aprumar 30 50 EQ1 EQ1l1 | VEC3 | VECS3
poste

C.3 | Modificacao Aprumar 48 70 EQ1 EQ11 | VEC3 | VECS3
Poste e
Concretar

Base

C.4 | Modificagdo | Aprumar e 54 70 EQ1 EQ11 | VEC3 | VEC3
Estaiar Poste

C.5 | Preventiva Medir 36 40 EQ1 EQ1 | VEC10 | VEC10
aterramento

C.8 Corretiva Adequar 60 80 EQ1 EQ11 | VEC1 | VEC12
Aterramento

C.9 Corretiva Tracionar e 180 240 EQ1 EQ11 | VEC2 | VEC2
Encabecar
Condutor

C.10| Caorretiva Substituir 350 350 EQ2 EQ13 | VEC2 | VEC3
condutor
multiplexado

C.11| Corretiva Emendar 25 50 EQ1 EQl | VEC2 | VEC2
Condutor

C.12| Corretiva Substituir 32 50 EQ1 EQ1 | VEC1 | VEC1
Estrutura
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Secundaria

C.13

Corretiva

Substituir
Poste com
recomposicéao

de passeio

125

125

EQ11

EQ12

VEC3

VEC3

Tabela 4 — Tarefas em rede subterranea de baixa tensao

Item

Tipo de

Intervengéo

Tarefa

Tempo
ANEEL

Tempo

Real

Equipe
ANEEL

Equipe
Real

Veiculo
ANEEL

Veiculo

Real

D.1

Preventiva

Medir
Isolacéo do
Cabo

25

25

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.2

Preventiva

Medir

aterramento

36

45

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.3

Corretiva

Adequar

Aterramento

60

80

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.4

Corretiva

Substituir
Protecéo

para cabo

23

40

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.5

Corretiva

Substituir
Cabo Isolado
1 kV (km)

600

600

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.6

Corretiva

Substituir
Emenda de
Cabo

25

50

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.7

Corretiva

Substituir
Barramento
de Conexao

96

96

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2

D.8

Corretiva

Emendar
Cabo

120

150

EQ1

EQ11

VEC1

VEC2
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Tabela 5 — Tarefas em rede nua de média tensdo na faixa de 1 kV até 25 kV

Item Tipo de Tarefa Tempo | Tempo | Equipe | Equipe | Veiculo | Veiculo
Intervencao ANEEL | Real | ANEEL | Real | ANEEL | Real
E.2 | Modificacdo | Podar arvore 330 330 EQ1 EQ1l | VEC3 | VEC3
E.3 | Modificacao Aprumar 30 50 EQ1 EQ11 | VEC3 | VEC3
poste
E.4 | Modificagéo Aprumar 48 90 EQ1 EQ11 | VEC3 | VEC3
Poste e
Concretar
E.5 | Modificagdo | Aprumar e 54 90 EQ1 EQ11 | VEC3 | VECS3
Estaiar Poste
E.7 | Preventiva Medir 36 40 EQ1 EQ1 | VEC10 | VECI10
Aterramento
E.10| Corretiva Adequar 60 80 EQ1 EQ11 | VEC1 | VEC12
aterramento
E.11| Corretiva Tracionar e 240 240 EQ1 EQ11 | VEC2 | VEC2
Encabecar
condutor
E.12| Corretiva Retirar 8 20 EQ1 EQ1 VEC1 | VEC1
Objetos da
Rede
E.13| Corretiva Substituir 25 60 EQ1 EQl | VEC2 | VEC2
Jumper
E.14| Corretiva Substituir 50 60 EQ1 EQ1 | VEC2 | VEC2
Isolador Disco
E.15| Corretiva Substituir 20 60 EQ1 EQ1 VEC1 | VEC3
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Isolador Pino

E.16 | Corretiva Substituir 90 120 EQ1 EQ1l1 | VEC2 | VEC2

Cruzeta

E.17| Corretiva Substituir 350 600 EQ1 EQ11 | VEC2 | VEC2
cabo

E.20 | Corretiva Substituir 120 125 EQ11 | EQ12 | VEC3 | VEC3
poste com
recomposicao

do passeio

E.21 | Corretiva Emendar 15 50 EQ1 EQ2 VEC2 | VEC2
Condutor

A andlise da ANEEL carece de fundamentos. Infelizmente, mais uma vez, a empresa se faz
refém de seus modelos e despreza a realidade, se tal atitude ndo fosse téo recorrente nao
pensariamos em ma fé, porem como é recorrente cogitamos sim essa possibilidade nas
acoes da ANEEL.

As recorrentes mortes de trabalhadores revelam a falta de treinamento, as péssimas
condi¢cBes de trabalho, o aumento do ritmo de trabalho e a acumulo de tarefas entre os
trabalhadores do setor elétrico. Para tal quadro contribui a terceirizacdo que nao tem outra
finalidade sendo comprar mao-de-obra por precos menores que as empresas pagam aos

seus trabalhadores em quadro préprio .

Os procedimentos acima irrealizaveis segundo o padrdo da ANEEL contribuem para a piora
do quadro descrito e tdo bem sabido por parte dos trabalhadores.

Abaixo tomamos trés exemplos especificos de como e porgué os tempos, equipes e

veiculos estabelecidos pela ANEEL sdo danosos:

Exemplo 1 - Considerando os atuais procedimentos estabelecidos pela NR10, ndo ha como
em apenas 15 minutos uma dupla de eletricistas substituir 1 relé ou lampada conforme

previsto nos itens A.1 e A.3 e nem executar substituicdo de uma luminaria com 2 eletricistas
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em um 30 ou 50 minutos sem o auxilio do guindauto com cesta area. A ANEEL revela
profundo desconhecimento das normas e procedimentos dos trabalhos executadas pela

concessionaria.

Exemplo 2 — Outro exemplo € a desconsideracdo dos métodos de trabalho impostos aos
trabalhadores na questédo das atividades em rede subterranea, onde prevé tarefas com
apenas 2 trabalhadores “esquecendo” o fato que em servigos confinados deve se trabalhar
com pelo menos um trabalhador para contato na area externa e para servicos no SEP
(Sistema Elétrico de Poténcia) terd que ter no minimo 2 no subterrdneo caso em que a
equipe devera ter no minimo 3 trabalhadores.

Exemplo 3 — Por outro lado, quando fazemos referéncia ao desprezo da ANEEL a respeito
da diferenciacdo das classes de tenséo, o fato mais preocupante € a repeticdo dos valores
de tempo e equipe na substituicdo da chave tripolar SF6, para a qual prevé o temo de uma
hora e o é pior, com uma equipe de apenas 3 eletricistas e 1 ajudante, mostrando assim,
desconhecer completamente como se executa ou até mesmo, o que é a chave tripolar SF6.

Consideracoes Finais

O SINERGIA CUT manifesta profundo pesar pela perda de oportunidade manifestada com
0S aprimoramentos propostos. Esperdvamos que a participacdo dos trabalhadores e
sociedade fosse modificada, como ndo ocorreu tal proposta as Audiéncias Publicas de
Revisdo Tarifaria deverdo continuar vazias — como algumas em Sdo Paulo estiveram em
2007 - ou lotadas de manifestacdes raivosas e justas contra 0 servico de energia elétrica
mas que nado se qualificam aos olhos da ANEEL, pois a populagdo ndo sabe como fazer

chegar o seu pleito a Agéncia, como ocorreu no Para.

Os demais temas da AP 052 claramente foram manifestados pelas Empresas, basta ter
acompanhado as audiéncias ocorridas e a documentagdo para rapidamente chegar a
conclusdo que temas como Investimento, Fator X e Projecdo de Mercado foram demandas

das empresas, e com que eficiéncia a ANEEL as atende!
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A ANEEL estd na contramdo da sociedade democratica e da participacdo cidada em
assuntos tdo estratégicos como é a energia elétrica. Claramente continuard a ser um
assunto para iniciados excluindo, portanto todos os demais agentes da sociedade.

O SINERGIA CUT reitera as suas principais propostas a esta Audiéncia:

A) democratizar a participagdo dos demais agentes da sociedade no marco
regulatorio

B) reconhecimento dos trabalhadores, através de seus sindicatos, como agente

do processo e ndo parte passiva sobre a denominagao de custos operacionais.

B) realizacdo de ao menos uma audiéncia publica por Estado com 0s mesmos
temas presentes na AP 052

C) reconhecimento do Acordo Coletivo de Trabalho

D) revisdo dos tempos, equipes e veiculos para atividades de O&M.
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